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Estado de Sé&o Paulo
Praca Conde Francisco Matarazzo, 01, 4° andar, Centro, CEP 15800-031
CNPJ: 45.122.603/0001-02
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CONTRATO DE GESTAO EMERGENCIAL N°. 223/2025
CODIGO AUDESP: 2025000000895.

O MUNICIPIO DE CATANDUVA, inscrito no CNPJ sob o n° 45.122.603/0001-02, pessoa juridica de direito plblico interno,
com prédio sede a Praga Conde Francisco Matarazzo, n® 01, Centro, CEP 15800-031, na Cidade de Catanduva - SP, neste
ato representado Prefeito Municipal, PADRE OSVALDO DE OLIVEIRA ROSA, brasileiro, religioso, portador do RG n°
19.332.569 SP/SSP e inscrito no CPF sob n®106.434.738-07, residente e domiciliado & Condominio Marcilio Patriani, Rua
Para, 433, Apto 112, 11° andar, Centro, CEP 15800 040, na cidade de Catanduva/SP, doravante denominado PARCEIRO
PUBLICO, em atendimento & solicitacdo de dispensa de licitagdo requerida pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE -
SMS, representada por ADRIANO CESAR DE ARAUJO, brasileiro, casado, portador do RG n° 22.072.428 e inscrito no CPF
sob o n® 121.601.678-00, data nascimento 19/07/1973, residente e domiciliado a Rua S&o Luis 1245, Jardim Augusta, CEP

15.806.095, na cidade de Catanduva/SP, e a ASSOCIACAO DE BENEMERENCIA SENHOR BOM JESUS, qualificada como
Organizagdo Social pelo Decreto n® 7.303 de 12 de Janeiro de 2018, inscrita no CNPJ sob o n° 52.941.614/0001-71, com
sede na R RUI BARBOSA n° 267, Centro, CEP 14.730-000, na Cidade de Monte Azul Paulista, neste ato representada por
seu representante legal MARCELO DE SOUZA OLIVEIRA, portador do RG n°® 26.712.922 SP/SSP e inscrito no CPF sob
n°289.254.398-32, residente e domiciliado na Rua Cila, 3536, Apto 84C, Vila Imperial, na cidade de S&o José do Rio
Preto/SP, doravante denominada ORGANIZAGAO SOCIAL, RESOLVEM, com fundamento nas Leis Federais n° 9.637/98,
Lei Municipal n° 5835/2017 e, subsidiariamente, n® 14.133/2021, bem como nas justificativas constantes do Processo
Administrativo n® 24082/2025 celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO EMERGENCIAL, mediante as clausulas e

condigdes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO DE GESTAO EMERGENCIAL tem por objeto o Gerenciamento e Execugéo de Agdes e Servigos
de Salde na Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” no municipio de Catanduva/SP,
e que se realizara por meio do estabelecimento de vinculo de cooperagao entre as partes.

1.2. A UPA operara em regime de atendimento 24 horas para Urgéncia e Emergéncia de baixa e média complexidade, de
acordo com o Termo de Referéncia (Anexo I) e demais documentos constantes no Processo Administrativo n° 24082/2025 os
quais integram este contrato.

1.3. O detalhamento dos objetivos, das metas, dos resultados a serem atingidos, do cronograma de execugao, dos critérios de
avaliagdo de desempenho, com os indicadores de resultados, e a previsdo de receitas e despesas, consta dos ANEXOS,
sendo parte integrante deste CONTRATO DE GESTAO, independentemente de sua transcrigéo.

1.4. Este CONTRATO DE GESTAO podera ser ajustado de comum acordo entre as partes, por meio de:

a) simples apostila, quando se tratar de ajustes que n&o acarretem alteragdo de metas, quantitativos ou dos valores definidos;

e,
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b) Termo Aditivo, quando se tratar de ajustes que impliquem alteragdo de metas, quantitativos ou dos valores fixados

inicialmente.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E JUSTIFICATIVA

2.1. A celebragio deste contrato, em carater emergencial e com dispensa de chamamento publico, fundamenta-se na
iminéncia de interrupcdo de servicos essenciais de saude, considerando o processo administrativo n® 11519/2025,
23490/2025 e o processo administrativo n® 24082/2025 , entre a Associagdo de Benemeréncia Senhor Bom Jesus e a
Prefeitura Municipal de Catanduva-SP.

2.2. A continuidade do atendimento médico, de enfermagem, de apoio e o fornecimento de insumos aos municipes, que
compreende uma média de 10.000 (dez mil) atendimentos mensais, é considerada essencial e inadiavel, visando a

manutencéo do servico de Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” ao publico.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES

3.1. Em cumprimento as suas obrigacbes, cabem & ORGANIZACAO SOCIAL e ao PARCEIRO PUBLICO, além das
obrigagdes constantes das especificagdes técnicas dos ANEXOS deste Contrato e daquelas estabelecidas na legislagao

referente ao SUS, as seguintes:

| - DA ORGANIZACAO SOCIAL:
1. Atender de forma integralmente gratuita os usuarios do SUS - Sistema Unico de Saude na Unidade de Pronto

Atendimento — UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” Catanduva-SP.

2. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo gratuito, universal e igualitario, mantendo-se sempre a qualidade

na prestacao dos servigos;

3. Executar, as atividades especificadas neste Contrato e seus ANEXOS, zelando pela boa qualidade das agdes e servigos
prestados e buscando alcangar eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade;

4. Observar, no transcorrer da execugdo de suas atividades, as orientagdes emanadas pela Comisséo de Avaliagéo e
Acompanhamento, elaboradas com base na fiscalizagéo e superviséo;

5. Responsabilizar-se, integralmente, pelos encargos de natureza trabalhista e previdenciaria, referentes aos recursos
humanos utilizados na execugdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, decorrentes do ajuizamento de eventuais
demandas judiciais, bem como por todos os 6nus tributarios ou extraordinarios que incidam sobre o presente instrumento;

6. Divulgar, no prazo maximo de trinta dias, contados da assinatura deste CONTRATO DE GESTAO, regulamentos proprios
- de compras e contratagoes; e de sele¢cao de pessoal -, contendo, respectivamente, os procedimentos que adotara para
promover a aquisicdo ou contratacdo de quaisquer bens, obras e servicos, observados os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e da eficiéncia, assim como os critérios de sele¢do e contratagdo de

pessoal;
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7. Indicar um dirigente que sera responsavel pela boa administragdo dos recursos recebidos, cujo nome constara do extrato
deste CONTRATO DE GESTAO a ser publicado pelo PARCEIRO PUBLICO, devendo comunicar de imediato no caso de o
mesmo deixar de atuar junto a organizagao, providenciando-se sua imediata substituicdo e adequagdo da documentagéo
pertinente;

8. Movimentar os recursos financeiros, objeto deste CONTRATO DE GESTAO, em conta bancéria aberta em instituigio
financeira publica, preferencialmente Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal, e ser isentas de tarifas de qualquer
natureza e sujeitas a auditoria permanente pela Secretaria. Caso ndo se verifique isencéo tarifaria, os valores deverdo ser
restituidos pela OS para respectivas contas em més subsequente, conforme orientagéo da Secretaria de Municipal de Saude,
em face de eventual vinculagdo de recursos a projetos, programas ou atividades especificas;

9. Dispor, por razdes de planejamento das atividades assistenciais, de informagao oportuna sobre o local de residéncia dos
pacientes atendidos ou que Ihe sejam referenciados para atendimento, registrando o municipio de residéncia;

10. Responsabilizar-se pela indeniza¢do de dano decorrente de agéo ou omissao voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou
imprudéncia, que seus agentes, nessa qualidade, causarem a paciente, aos érgdos do SUS e a terceiros a estes vinculados,
bem como aos bens publicos mdveis e imoveis objetos de permissdo de uso, assegurando-se o direito de regresso contra o
responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes cabiveis;

11. Administrar os bens méveis e iméveis cujo uso lhe fora permitido, em conformidade com o disposto nos respectivos
termos de permissao de uso, até sua restituigdo ao Municipio de Catanduva-SP

11.1. Comunicar a instancia responsavel pelo controle patrimonial da Prefeitura Municipal de Catanduva-SP ,para efeitos de
registro e controle, todas as aquisi¢des de bens méveis que forem realizadas, bem como as suas respectivas baixas em
virtude de exaustao ou quando tornarem-se inserviveis, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds sua ocorréncia;

11.2. Ao final da vigéncia do presente ajuste a ORGANIZACAO SOCIAL devera restituir ao Municipio de Catanduva-SP todos
0s bens moveis e imdveis remanescentes que lhes foram destinados ou adquiridos em virtude deste CONTRATO DE
GESTAQ;

11.3. Restituir, em caso de desqualificagdo e consequente extingdo da ORGANIZAGAO SOCIAL, o patriménio, os legados ou
doagdes que lhe foram destinados, bem como o saldo dos recursos liquidos resultantes dos valores decorrentes da prestagao
de servigos na Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” Catanduva-SP.

12. Instalar na Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” Catanduva-SP, cujo uso lhe
fora permitido, “Servigo de Atendimento ao Cliente”, devendo encaminhar a Secretaria Municipal de Salde relatério mensal
das atividades deste Servigo;

13. Manter, em perfeitas condigdes de uso, 0s equipamentos e instrumental necessarios para a realizagdo dos servigos
contratados;

14. Adotar o simbolo e 0 nome designativo da unidade de saude cujo uso lhe fora permitido, seguido pelo nome designativo
“Organizagao Social’;

15. Afixar aviso, em lugar visivel, de sua condi¢do de entidade qualificada como Organizag¢&o Social, e de gratuidade dos
servigos prestados nessa condicéo;

16. Responsabilizar-se por cobranga indevida feita ao paciente ou ao seu representante, por profissional empregado ou
preposto, em razdo da execucdo deste CONTRATO DE GESTAO;
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17. Manter sempre atualizado o prontuario médico dos pacientes e o arquivo médico, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos,
ressalvados 0s prazos previstos em lei;

18. Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da decisdo de nédo
realizagéo de qualquer ato profissional previsto neste CONTRATO DE GESTAO;

19. Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos;

20. Respeitar a decisao do paciente ao consentir ou recusar presta¢do de servigos de saude, salvo nos casos de iminente
perigo de vida ou obrigagéo legal;

21. Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

22. Submeter-se a padrdes relevantes de acreditagdo em normas de qualidade de cuidados.

23 Limitar suas despesas com o pagamento de remuneragéo e vantagens de qualquer natureza a serem percebidos pelos
dirigentes e empregados da ORGANIZAGAO SOCIAL a no méximo 70% (setenta por cento) do valor global das despesas de
custeio da respectiva unidade de saude;

24. A remuneragéo e vantagens de qualquer natureza a serem percebidos pelos dirigentes e empregados da ORGANIZACAO
SOCIAL n&o poderao exceder os niveis de remuneragéo praticados na rede privada de satide, observando-se a média de
valores de, pelo menos, 03 (trés) instituicdes de mesmo porte e semelhante complexidade a Unidade de Pronto Atendimento
— UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” Catanduva-SP, situadas no interior do Estado de Sao Paulo, bem como
indicadores especificos divulgados por entidades especializadas em pesquisa salarial existentes no mercado.

Il - DO PARCEIRO PUBLICO:

1. Acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execugdo deste CONTRATO DE GESTAQ, de acordo com o que dele consta e
em seus ANEXOS;

2. Indicar & ORGANIZACAO SOCIAL o banco em que serd (d0) aberta (s) conta (s) bancaria (s) especifica (s) para

movimentago dos recursos financeiros necessarios a execugdo deste CONTRATO DE GESTAO;

3. Repassar 0s recursos financeiros 8 ORGANIZAGAO SOCIAL nos termos estabelecidos neste contrato;

4. Publicar no Diario Oficial do Municipio extrato deste CONTRATO DE GESTAO e de seus eventuais aditivos e
apostilamentos, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds sua assinatura;

4.1. Divulgar em sitio oficial do poder publico na internet as informagdes referentes a contratagéo, disponibilizando o
CONTRATO DE GESTAO vigente, seus respectivos anexos e aditamentos, bem como os relatérios anuais de prestagéo de
contas da ORGANIZACAO SOCIAL, os pareceres anuais do 6rgdo contratante e os relatérios conclusivos anuais da
Comiss&o de Avaliagédo, nos termos da Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011;

5. Criar Comissdo de Avaliagio e Acompanhamento para este CONTRATO DE GESTAO EMERGENCIAL, & qual
competira monitorar técnica e financeiramente a sua execugéo, inclusive de recursos destinados ao rateio de despesas
administrativas, se houver, composta, conforme Lei n° 5835, de 13 de marco de 2017.

5.1. Expedir periodicamente, através da Comissao de Avaliagdo e Acompanhamento, relatérios de fiscalizagdo e avaliagado
da execug&o do contrato de gestéo e, quando houver, de visita técnica in loco realizada durante a sua vigéncia;

6. Verificar o cumprimento do regulamento de compras e contratagcdes e do regulamento de sele¢ido de pessoal da
ORGANIZAGAO SOCIAL;
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7. Prestar 0 apoio necessario 8 ORGANIZACAO SOCIAL para que seja alcangado o objeto deste CONTRATO DE GESTAO
em toda sua extens&o;

8. Fornecer ao Conselho Municipal de Satide todos os elementos indispensaveis ao cumprimento de suas obrigagdes em
relacdo a este CONTRATO DE GESTAOQ, franqueando-lhe acesso aos relatérios e prestagdes de contas relativos a sua
execugdo, e promovendo diligéncias locais quando solicitado e submetendo @ Comissao de Avaliagdo e Acompanhamento
suas sugestdes;

9. Programar no orgamento do Municipio, nos exercicios subsequentes ao da assinatura do presente CONTRATO DE
GESTAO, os recursos necessarios, nos elementos financeiros especificos, para custear a execugdo do objeto acordado,
conforme o sistema de repasses financeiros previsto neste instrumento;

10. Possibilitar 0 uso dos bens moveis e imdveis da Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli
Cypriano” Catanduva-SP, mediante a viabilizagdo dos correspondentes termos de permissdo de uso & ORGANIZACAO
SOCIAL,

10.1. Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior, anteriormente a formalizagdo dos termos de permissao de uso;
11. Promover, mediante autorizagdo governamental, observado o interesse pulblico, de forma eventual, a cessdo de
servidores publicos exclusivamente da area da Salde, para auxiliar na concretizagdo do objeto da Parceria, atuando
exclusivamente na Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” Catanduva-SP, sob a
supervisao técnica da ORGANIZAGAO SOCIAL;

12. Analisar a capacidade e as condi¢des de prestacdo de servigos comprovadas por ocasido da qualificagdo da entidade
como ORGANIZAGAO SOCIAL, para verificar se a mesma ainda dispde de suficiente nivel técnico-assistencial para a
execugdo do objeto deste instrumento;

13. Informar, via Sistema AUDESP - Fase V, os dados relativos ao presente CONTRATO DE GESTAO, e seus respectivos
aditivos, na periodicidade estipulada pelo Calendario Anual de Obrigagdes do Sistema AUDESP do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo — TCESP;

14. Estabelecer, formalmente, a data limite para apresentacdo das prestagoes de contas, visando as comprovagdes de
despesas mensais ou totais;

14.1. Proibir que a ORGANIZAGAO SOCIAL redistribua, entre eventuais outras entidades gerenciadas, os recursos a ela
repassados;

14.2. Autorizar, a seu critério, de forma fundamentada, eventuais solicitaces de prorrogagéao de prazo para aplicagao dos
recursos e prestagdo de contas, desde que atendidas as exigéncias do § 2° do art. 25 da Lei Complementar n° 101, de 04
de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal);

14.3. Exigir que as notas fiscais e os demais documentos comprobatdrios das despesas sejam emitidos pelos respectivos
fornecedores com indicagdo no contetdo original dos documentos, inclusive nota fiscal eletrdnica, da identificagido do drgao
publico parceiro, do numero do contrato de gestdo e os demais elementos identificadores, ndo sendo admitida a
insercao dessas informagdes ap6s a emissdo do respectivo documento;

15. Receber e examinar as comprovagdes apresentadas e emitir parecer conclusivo, nos termos do art. 203 das Instrugdes
n° 01/2024 do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo;
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16. Expedir, a pedido da ORGANIZAGAO SOCIAL, declaragdes ou atestados de regularidade referentes as comprovagdes
apresentadas, ressalvado o julgamento do TCESP, conforme o disposto no inciso XVII do art. 2° da Lei Complementar n° 709,
de 14 de janeiro de 1993;

17. Exigir da ORGANIZACAO SOCIAL, em até 10 (dez) dias Gteis apds o encerramento de cada trimestre do ano civil,
relatério sobre a execugdo do contrato de gestdo no periodo, apresentando comparativo especifico das metas propostas com
os resultados alcangados;

18. Exigir da ORGANIZACAO SOCIAL, em até 10 (dez) dias Gteis apos o encerramento de cada trimestre do ano civil,
demonstrativo das receitas e despesas computadas por fontes de recurso e por categorias ou finalidades dos gastos no
periodo, aplicadas no objeto do contrato de gestdo, conforme modelo contido no Anexo RP-06 das Instrugdes n° 01/2024 do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo;

19. Promover, até 60 (sessenta dias) apos o encerramento de cada exercicio financeiro, a publicagéo integral no Diario
Oficial do Municipio, de extrato de Relatério de Execugéo Fisica e Financeira do CONTRATO DE GESTAOQ;

20. Os responsaveis pela fiscalizagdo da execugdo do CONTRATO DE GESTAO elou o(s) responsavel(is) pelos controles
internos deverdo comunicar ao TCESP, exclusivamente por meio digital ou diretamente via web, no prazo de 3 (trés) dias
Uteis da ocorréncia, qualquer irregularidade ou ilegalidade praticada pela ORGANIZACAO SOCIAL na utilizagao dos recursos
ou bens de origem publica, bem como o desfecho do respectivo procedimento administrativo instaurado e demais
providéncias adotadas, inclusive quanto a restituigio de eventual saldo de recursos e rendimentos de aplicagéo financeira,
observando-se as disposi¢des do art. 202 das Instrugdes n° 01/2024 do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.

21. A emissdo de parecer conclusivo pelo PARCEIRO PUBLICO sobre a aplicagdo dos recursos transferidos em cada
exercicio financeiro & ORGANIZACAO SOCIAL deve atender & transparéncia da gestdo definida pelo art. 48 da Lei
Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), devendo a autoridade competente atestar
conclusivamente, no minimo, os requisitos constantes do art. 203 das Instrugdes n° 01/2024 do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo;

22. Cabe ao PARCEIRO PUBLICO adotar medidas para que a ORGANIZACAO SOCIAL cumpra os dispositivos legais
relativos ao direito de acesso a informacgao (Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011), inclusive de divulgagéo do
presente CONTRATO DE GESTAOQ em seu sitio eletrdnico, nos termos do art. 204 das Instrugdes n° 01/2024 do Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS
4.1. Pela prestagdo dos servicos objeto deste CONTRATO DE GESTAO, especificados em seus ANEXOS, o PARCEIRO

PUBLICO repassara @ ORGANIZAGAO SOCIAL, no prazo e condigdes constantes neste instrumento, a importancia global
estimada de R$ 20.437.977,96 (vinte milhdes, quatrocentos e trinta e sete mil, novecentos e setenta e sete reais e
noventa e seis centavos) pelo prazo de 12 (doze) meses podendo ser rescindindo com a finalizagdo da Chamada
Publica, com aviso prévio de 30 (trinta) dias, devendo onerar a seguinte dotagdo orcamentaria do exercicio de U.E.
02.08.01, F.P. 10.302.0008.2085, C.E. 3.3.50.85.00, FICHA 400, F.R.01, C.A.302.000, FICHA 402, F.R.05, C.A. 302.000 e
C.A. 370.000.

4.2. Os recursos repassados @ ORGANIZAGAO SOCIAL poderdo ser aplicados no mercado financeiro, desde que os

resultados desta aplicago revertam-se, exclusivamente, aos objetivos deste CONTRATO DE GESTAO.
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4.3. A ORGANIZAGAO SOCIAL devera movimentar os recursos que |he forem repassados pelo PARCEIRO PUBLICO em
conta(s) corrente(s) especifica(s), as contas bancarias deverdo ser abertas em instituicAo financeira publica,
preferencialmente Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal, e ser isentas de tarifas de qualquer natureza e sujeitas a
auditoria permanente pela Secretaria. Caso néo se verifique isencao tarifaria, os valores devero ser restituidos pela OS para
respectivas contas em més subsequente, conforme orientagdo da Secretaria de Municipal de Saude, sdo necessarias em face
de eventual vinculagdo de recursos a projetos, programas ou atividades especificas, constando como titular o Presidente ou
pessoa por este indicada de modo a que ndo sejam confundidos com os recursos proprios da ORGANIZAGAO SOCIAL.

4.4. 0 montante de recursos financeiros a serem transferidos @8 ORGANIZAGAO SOCIAL ser4 efetivado mediante a liberagdo
de parcelas mensais correspondentes ao somatério do valor relativo ao cumprimento das metas quantitativas em cada area

de atendimento, limitado a 90,00% do orgamento mensal, e do valor correspondente a valoragdo das metas qualitativas,

limitado a 10,00% do orcamento mensal, conforme pardmetros e metodologia especificados no ANEXO | - Sistema de

Avaliagédo e Acompanhamento.

4.5. As parcelas mensais serdo repassadas até o 5° (quinto) dia util de cada més.

4.6. As parcelas do valor correspondente as metas qualitativas seréo repassadas mensalmente, juntamente com o valor
referente as metas quantitativas, e os ajustes financeiros decorrentes da sua avaliagdo seréo realizados ap6s a analise
trimestral dos indicadores pela Comissdo de Avaliagdo e Acompanhamento, na forma indicada no ANEXO | — Sistema
de Avaliagao e Acompanhamento.

4.7. O PARCEIRO PUBLICO, no processo de acompanhamento e supervisdo deste CONTRATO DE GESTAO, podera
recomendar a alteragdo de valores, que implicara a revisdo das metas pactuadas, ou recomendar revisdo das metas, o que
implicaré a alteragdo do valor global pactuado, tendo como base o custo relativo, desde que devidamente justificada e aceita
pelos participes, de comum acordo, devendo, nestes casos, serem celebrados Termos Aditivos.

CLAUSULA QUINTA - DA PRESTAGAO DE CONTAS
5.1. A ORGANIZAGAO SOCIAL devera apresentar ao PARCEIRO PUBLICO, observando os prazos determinados, as

informagdes e documentos especificados no ANEXO | - Sistema de Acompanhamento e Avaliagao, deste CONTRATO DE
GESTAO, garantindo o cumprimento da legislac&o aplicavel, em especial as Instrucdes n° 01/2024 do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo (TCESP), para fins de fiscalizag&o contabil, financeira, operacional e de resultados.
5.2. A prestagao de contas sera apresentada em duas etapas:
a) Mensal: Prestagdo de Contas Mensal, a ser apresentada até o até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao da
prestacao dos servigos, prorrogado para o proximo dia Util no caso de final de semana ou feriado.
b) Total: Prestacdo de Contas Final, a ser apresentada em até 60 (sessenta) dias apés o encerramento do
contrato.
5.3. No caso de irregularidades na comprovagdo apresentada ou na auséncia da prestagdo de contas, devera o
PARCEIRO PUBLICO exigir da ORGANIZAGCAO SOCIAL, no prazo méximo de 20 (vinte) dias uteis, contados da notificagao,
prorrogavel por igual periodo, se necessério, 0 saneamento da prestagao de contas ou seu encaminhamento.
5.4. Decorrido o prazo estabelecido no item anterior sem a devida regularizagéo, devera o PARCEIRO PUBLICO suspender,
por iniciativa propria, novos repasses @8 ORGANIZAGCAO SOCIAL, exigindo da mesma a devolugéo de eventual numerério,

com os devidos acréscimos legais.
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5.5. Esgotadas as providéncias dos itens 5.3 e 5.4, 0 PARCEIRO PUBLICO devera comunicar a ocorréncia ao TCESP, no
prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, por meio de oficio assinado digitaimente pelo responsavel, acompanhado de cdpia da
documentagao relativa as providéncias adotadas para a regularizagdo da pendéncia, observando-se as disposi¢des do art.
202 das Instrugbes n° 01/2024 do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.

CLAUSULA SEXTA - DA AVALIAGAO DE RESULTADOS
6.1. Os resultados atingidos com a execugdo do CONTRATO DE GESTAO devem ser analisados pela Comisséo de

Avaliagdo e Acompanhamento, a cada trimestre do exercicio financeiro.

6.2. A Comissao de Avaliagdo e Acompanhamento emitira relatério conclusivo sobre os resultados atingidos, de acordo
com o Termo de Referéncia, com base nos indicadores de desempenho estabelecidos, € o encaminhard ao PARCEIRO
PUBLICO, até 30 (trinta) dias ap6s o término de cada trimestre.

6.3. A ORGANIZAGAO SOCIAL proporcionara, a qualquer tempo, livre acesso aos locais de servigos e fontes de informagées
relacionadas com os servigos ora contratados, para fins de fiscalizagdo e auditoria.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA
7.1. O presente CONTRATO DE GESTAO, dado seu carater emergencial, vigorara por 12 (doze) meses podendo ser

rescindindo com a finalizagdo da Chamada Publica, com aviso prévio de 30 (trinta) dias, a contar da data de sua
assinatura.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO
8.1. O presente CONTRATO DE GESTAO podera ser rescindido por acordo entre as partes ou administrativamente,

independente das demais medidas cabiveis, nas seguintes situagdes:

| - Se houver descumprimento, ainda que parcial, das Clausulas deste CONTRATO DE GESTAQ;

Il - Unilateralmente pelo PARCEIRO PUBLICO se, durante a vigéncia deste CONTRATO DE GESTAO, a ORGANIZAGAO
SOCIAL perder, por qualquer razéo, a qualificagdo como “Organizagao Social’;

Ill - Em caso de rescisdo unilateral por parte da ORGANIZACAO SOCIAL, a mesma se obriga a continuar prestando os
servicos de salde ora definidos, por um prazo minimo de 90 (noventa) dias, contados a partir da dentincia do CONTRATO
DE GESTAO;

IV- Na ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da continuidade de execugdo do
CONTRATO DE GESTAO, assegurando-se 8 ORGANIZACAO SOCIAL os repasses pactuados até a data da resciso;

8.2. A ORGANIZAGAO SOCIAL tera o prazo méaximo de 90 (noventa) dias, a contar da data da rescisdo do CONTRATO DE
GESTAO, para quitar suas obrigagdes e prestar contas de sua gestdo ao PARCEIRO PUBLICO.

CLAUSULA NONA - DA MODIFICAGAO
9.1. Este CONTRATO DE GESTAO podera ser modificado em qualquer de suas Clausulas e condigdes, exceto quanto ao seu

objeto e a gratuidade dos servigos aos usuarios do SUS, mediante registro por simples apostila ou Termo Aditivo, de comum
acordo entre os participes, desde que tal interesse seja manifestado, previamente, por uma das partes, por escrito.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSIGOES FINAIS
10.1. E vedada a cobranga por servios médicos, atendimentos de urgéncia ou emergéncia ou outros complementares da

assisténcia devida aos pacientes do SUS.
10.2. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da capacidade normativa suplementar exercida pelo PARCEIRO

PUBLICO sobre a execucdo do presente contrato, a ORGANIZACAO SOCIAL reconhece a prerrogativa de controle e
8
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autoridade normativa genérica da direcdo nacional do SUS - Sistema Unico de Satde, decorrente da Lei n°. 8080/90 (Lei
Organica da Saude), ficando certo que a alteragdo decorrente de tais competéncias normativas sera objeto de termo aditivo,
ou de notificago dirigida a Organizag&o Social.

10.3. Os equipamentos e mobilidrios pertencentes a Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas “Dr. Atilio Cardarelli
Cypriano” Catanduva-SP ser&o entregues pelo PARCEIRO PUBLICO com a formalizagio do CONTRATO DE GESTAO.

10.4. A ORGANIZAGAO SOCIAL podera, a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada ao PARCEIRO PUBLICO,
propor a devolugao de bens cujo uso fora permitido e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das metas avengadas.
10.5. A subcontratacdo das atividades, clinicas e ndo clinicas, fica condicionada & aferigdo prévia, por parte da
ORGANIZAGAO SOCIAL, da regularidade fiscal dos contratados, em especial no que concerne aos encargos previdenciarios,
sendo vedada a contratagdo de quem esteja impedido de contratar com a Administragao Publica do Municipio de Catanduva-
SP ou tenha recebido sangdo de inidoneidade, constando na relagdo de empresas apenadas divulgada pelo Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo, respondendo integralmente a ORGANIZACAO SOCIAL pelos 6nus decorrentes do
descumprimento destas condigdes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CLAUSULA PENAL

11.1- Sem prejuizo das sangdes previstas no art. 156 da Lei Federal n°® 14.133/21, a Contratada ficara sujeita as seguintes
penalidades, garantida a prévia defesa:

11.1.1- Adverténcia

11.1.2- Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato em caso de inadimpléncia total ou parcial do
Contrato;

11.1.3- Suspenséo do direito de licitar e de contratar com o Municipio pelo prazo de até 03 (trés) anos, dependendo da

natureza e gravidade da falta, consideradas as circunstancias e interesse da propria municipalidade; e,

11.1.4- Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com o Municipio em fun¢do da natureza e gravidade da falta

cometida ou em caso de reincidéncia.

11.2- As multas previstas nesta Clausula ndo tém carater compensatério, porém, moratério, e conseqlientemente o
pagamento delas ndo exime a Contratada da reparagdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha
acarretar a Contratante.

11.3- As penalidades acima mencionadas ndo excluem quaisquer outras previstas em Lei, nem o direito que assiste o
Municipio de ressarcir-se das perdas e danos que vier a sofrer.

11.4- Os valores basicos das multas notificadas pela Contratante serdo descontados através documentos emitidos pela
municipalidade.

11.5- Enquanto a Contratada ndo cumprir as condigdes contratuais estabelecidas, a Contratante retera seus pagamentos e
garantias contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N° 13.709/2018
12.1 E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugao contratual

para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.
12.2 As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados

pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — a que tem acesso em decorréncia da execugdo contratual, em consonéncia com o
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disposto na Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Proteg&o de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes
a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagbes legais ou para viabilizar o cumprimento do
instrumento contratual.

12.3 As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da execugéo contratual, por inobservancia a Lei Geral
de Protecédo de Dados.

12.4 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se compromete a
adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados
pelo CONTRATANTE.

12.5 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas qualquer incidente
de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢éo, perda, alteragdo, comunicagao
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
Protegao de Dados.

12.6 A comunicagéo que trata o item 12.5, devera conter:

a) Breve relato dos fatos e descri¢do da natureza dos dados pessoais afetados;

b) Informagdes sobre os titulares envolvidos;

c) Informacéo sobre as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a prote¢éo dos dados;

d) Os riscos relacionados ao incidente;

e) Os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata; e

f) As medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo causado.

12.7 A CONTRATADA daré conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e condi¢des acordadas nesta
clausula.

12.8 O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou
segredos de negdcio, implicard para a CONTRATADA e para seus prepostos o mais absoluto dever de sigilo.

12.9 As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares
previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e
determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgéos de controle administrativo, etc.

1210  Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sensiveis ou
ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob instrugdes e na medida do
determinado pela CONTRATANTE, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (em
formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigacéo legal ou outra
hipotese legal prevista na LGPD.

1211 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de acordo
com o que dispde a Segao Ill, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
13.1 - Fica eleito o foro da cidade de Catanduva-SP para dirimir qualquer duvida ou solucionar questdes que nao possam ser

resolvidas administrativamente, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem assim, justas e acordadas, firmam as partes o presente CONTRATO DE GESTAO em 3 (trés) vias de igual

teor e forma e para os mesmos fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas.

Catanduva/SP, 12 de Dezembro de 2025.

Assinado de forma digital

OSVALDO DE por OSVALDO DE OLIVEIRA
OLIVEIRA ROSA:10643473807

K Dados: 2025.12.15 10:33:07
ROSA:10643473807 _ 7.

PADRE OSVALDO DE OLIVEIRA ROSA
PREFEITO DO MUNICIPIO DE CATANDUVA
CONTRATANTE

Assinado de forma digital por

ADRIANO CESARDE  Aomiano cesaR ot
ARAUJO:12160167800 AMUI012160167500

Dados: 2025.12.12 13:48:57 -03'00'

ADRIANO CESAR DE ARAUJO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SMS
CONTRATANTE

Documento assinado digitalmente

ub MARCELO DE SOUZA OLIVEIRA
g Data: 12/12/2025 09:34:38-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MARCELO DE SOUZA OLIVEIRA
ASSOCIACAO DE BENEMERENCIA SENHOR BOM JESUS
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:1
NOME NOME
CPFn® CPFn®

Artigo 784 do CPC- § 4° Nos titulos executivos constituidos ou atestados por meio eletronico, € admitida qualquer modalidade de assinatura eletronica prevista em lei, dispensada a assinatura de
testemunhas quando sua integridade for conferida por provedor de assinatura. (Incluido pela Lei n® 14.620, de 2023).
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

GERENCIAMENTO E EXECUGAO DE AGOES E SERVIGOS DE SAUDE NA UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24 HORAS
“DR.ATILIO CARDARELLI CYPRIANO” NO MUNICIPIO DE CATANDUVA/SP
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1. INTRODUGAO

A Secretaria Municipal de Saude de Catanduva/SP apresenta este Termo de Referéncia como documento norteador para a
execugdo do Contrato de Gestéo para o “Gerenciamento e execugdo de agdes e servigos de saude na Unidade de Pronto
Atendimento — UPA 24 horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” no Municipio de Catanduva/SP”, em consonancia com as

politicas de saude do SUS e demais diretrizes da Secretaria Municipal de Saude de Catanduva.

Este Termo de Referéncia tem como objetivo ainda, subsidiar as Organizagfes Sociais de Salde interessadas em celebrar
o referido Contrato de Gestdo com o Municipio de Catanduva/SP na elaboragdo de suas Propostas Técnicas e Propostas

Financeiras.

Para tanto, sdo apresentadas informagdes sobre a Rede de Salde do Municipio de Catanduva/SP, bem como o
detalhamento dos servigos de Urgéncia e Emergéncia, em especial da Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 horas “Dr.
Atilio Cardarelli Cypriano”, que devera ser gerenciada pela Organizagdo Social de Saudeselecionada.
Saoapresentadosaindaosindicadoresdemonitoramento e avaliagdo dos servigos, os recursos financeiros envolvidos com
suas formas de repasse eutilizagdo, as formas e frequéncia de prestagdocontas e a metodologia de avaliagéoe fiscalizagao

da execugdo do Contrato de Gestao, além de outras informagdes pertinentes.

Além do contetdo deste Termo de Referéncia, a Organiza¢do Social de Salde interessada em celebrar o referido Contrato
de Gestao, também podera requerer esclarecimentos adicionais sobreos servigos, bem como agendar visita técnica para
conhecer Rede de Saude do Municipio de Catanduva/SP e a Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 horas “Dr. Atilio

Cardarelli Cypriano”.

2. OBJETO

Apresente Chamada Publica tem com o objeto acelebragéo de Contrato de Gestdo com Organizagdo Social de Saude para
0 “Gerenciamento e execugdo de agdes e servigos de salde na Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 horas “Dr. Atilio
Cardarelli Cypriano” no Municipio de Catanduva/SP”, em consonéncia com as politicas de salide do SUS e demais
diretrizes da Secretaria Municipal de Salde de Catanduva e em conformidade com as especificagdes constantes no Edital e

seus Anexos.

A gestdo plena contemplando o gerenciamento, operacionalizagdo, execugao de agdes e servigos de saude, manutengéo
de todo patriménio, fornecimento de insumos, e demais obrigacdes que se fizerem necessarias ao pleno funcionamento da
A UPA - 24 Horas "Dr. Atilio Carderelli Cypriano" no Municipio De Catanduva-SP fica localizada Av. Theodoro Rosa Filho,
1500 - Solo Sagrado, Catanduva - SP, 15809-000.

O gerenciamento dessas agdes e servicos de salde, na unidade descrita, incluird ainda:

13


mailto:licitacao.edital@catanduva.sp.gov.br

Municipio de Catanduva
Estado de Sé&o Paulo
Praca Conde Francisco Matarazzo, 01, 4° andar, Centro, CEP 15800-031
CNPJ: 45.122.603/0001-02
Tel: (17) 3531-9100
SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS
Praca Conde Francisco Matarazzo, 01, 5° andar, Centro, CEP 15800-031
Tel: (17) 3531-9196-9197 E-mail: licitacao.edital@catanduva.sp.gov.br

a. Desenvolvimento de linhas de trabalho que permitam avangar no desenvolvimento organizacional, na
integralidade da assisténcia e do acesso da populag&o local aos servigos e agdes de saude;

b. Prestacdo gratuita e universal dos servicos de atengdo a saude aos usuarios, no dmbito do SUS e conforme
Edital;

c. Contratacéo e gestéo de profissionais de todas as areas concernentes a operagdo UPA — Unidade de Pronto
Atendimento e outros que eventualmente se fizerem necessarios a situagdo momentaneamente apresentada
para que o usuario SUS ndo fique desassistido e tenha acesso as agdes de salde. Operacionalizagdo do
atendimento integral,multiprofissional e interdisciplinar dos usuarios dos equipamentos.

d. Avaliagdo do desempenho de cada profissional contratado pela Organizagao Social.

e. Atividades de educagéo, promog&o e vigilancia em salde para a melhoriada qualidade de ateng&o e do acesso
dos cidadaos as agdes de saude.

3. JUSTIFICATIVA

Em 2003, o Ministério da Saude instituiu a Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias (PNAU) com objetivo de garantir a
universalidade, a equidade e a integralidade no atendimento as urgéncias. A PNAU foi reformulada em 2011, com a
instituicdo da Rede de Atengdo as Urgéncias no Sistema Unico de Saude (SUS), com a finalidade de articular e integrar
todos os equipamentos de saude. As unidades de Pronto Atendimento (UPA’s) e o conjunto de servigos de urgéncia 24
horas s&o componentes da rede, que devem ser implementadas gradativamente em todo territério nacional com base em

critérios epidemioldgicos e densidade populacional.

Sao definidas como unidades de Pronto Atendimento (UPA) o estabelecimento de saude de complexidade intermediaria
entre as Unidades Basicas de Salude/ Saude da Familia e a Rede Hospitalar associada a rede organizada de atengéo as

urgéncias.

As UPA’s foram criadas para atuar como porta de entrada aos servigos de urgéncia e emergéncia e, dependendo do caso
atendido, pode ser solucionado no local, estabilizado e/ ou encaminhado para os hospitais ou redirecionado as UBS'’s. De
acordo com as suas atribuicbes, as UPA’s devem funcionar 24 horas por dia, realizar a classificagao de risco dos pacientes,
resolver os casos de baixa e média complexidade, estabilizar os casos de pacientes graves e possuir estrutura fisica,
recursos humanos e tecnolégicos suficientes para o atendimento da populagdo e de sua area de abrangéncia, no que se

refere ao escopo do servigo que oferece.

Em Catanduva-SP, a UPA - 24 Horas "Dr. Atilio Carderelli Cyprianc" no Municipio De Catanduva-SP fica localizada Av.
Theodoro Rosa Filho, 1500 - Solo Sagrado, Catanduva - SP, 15809-007, foi construida com recurso de investimento do
Ministério da Saude, conforme Portaria GM/MS n° 1.861, de 18 de agosto de 2009, Porte II, sendo um dos componentes da
Rede da Atencdo as Urgéncias. A referida unidade, cadastrada no SCNES sob o registro nimero 7340885 foi habilitada
inicialmente, em custeio opgao lll, por meio da Portaria GM/MS n° 562, de 11/04/2014 e qualificada pela Portaria GM/MS n°
2.425, de 11/11/2014. Posteriormente, teve sua opgéo de custeio/qualificacdo alterada para opgao VI, conforme Portaria
GM/MS n° 329, de 16/02/2018.
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Assim, a Secretaria Municipal de Salde de Catanduva/SP, na busca do aprimoramento, da eficiéncia e da eficacia na
prestagdo dos servigos publicos de salde, adota 0 modelo de parceria com Organizagdes Sociais de Salde para o

gerenciamento e execucado de agdes e servigos de saude.

O modelo proposto visa potencializar a qualidade da assisténcia a salde e atendimento a populagéo, melhorar o servigo
ofertado com assisténcia humanizada, voltada para resultados e que deverdo obedecer aos principios e diretrizes do

Sistema Unico de Satide — SUS, observando as politicas publicas voltadas para a area da salde.

O modelo de parceria com Organizagdes Sociais, segundo experiéncias exitosas observadas no ambitoda Administragéo
PublicaFederal, no Estado deS&o Paulo, assim comoem variosmunicipios da federagédo, apresenta um expressivo ganho de
agilidade, economicidade e qualidade nas aquisi¢des de bens e servigos, resultando na eficiéncia da gestao, menor custo e
maior eficiéncia na prestacdo de servicos de salde. Nesse sentido a apropriagdo da expertise do setor privado, aplicado a
gestao de servigos de saude e na assisténcia dos usuarios do sistema publico, tem proporcionado a ampliagéo do cuidado

humanizado, qualificado e oportuno.

Esta modalidade de parceria ja vem sendo adotada pela Administragdo Publica Federal, através da Lein®9.637,de15 de
maio de1998 e pelo Estado de Sao Paulo, por meio da Lei Complementar n° 846, de 04 de junho de 1998. No municipio de
Catanduva, a matéria esta regulamentada através da Lei n® 5.835, de 13 de margo de 2017 e do Decreto n° 7.303, de 12 de

janeiro de 2018.

E importante consignar ainda, que a qualificacéo das entidades civis como Organizagdes Sociais, assim como o contrato
firmado, estara sujeito a intenso controle de resultados por parte do Poder Publico, na forma discriminada no respectivo
Contrato de Gestdo, sem prejuizo do controle do uso dos recursos publicos a ser efetuado, internamente pelos érgaos
competentes do Poder Executivoe externamente, pela Cadmara Municipal, Tribunal de Contas, Ministério Publico e Poder
Judicirio.

Assim, considerando a necessidade de garantir o atendimento de urgéncia, justifica-se a abertura do chamamento para
UPA 24 horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano”, visando o melhor atendimento e qualificando a cobertura e oferta de servigos
de urgéncia e emergéncia e com vistas a garantir a continuidade da prestagao destes servigos a toda populagéo residente e

referenciada ao municipio de Catanduva/SP.

4. INFORMAGOES BASICAS

a) ORGAO: MUNICIPIO DE CATANDUVA (CNPJ 45.122.603/0001-02)
Cddigo do IBGE: 3511102

Unidade Federativa: S0 Paulo

Departamento Regional de Saude: DRS XV — S&o José do Rio Preto
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Comisséo Intersetores Regional: Catanduva-SP

RAAS: XII

b) Dados Gerais
Area Total: 290.596 Km?

Populagao:

Total: 115.791pessoas

Total de homens: 55.464

Total de mulheres: 60.323

Densidade demografica: 398,46 habitantes por quildmetro quadrado

FONTE: IBGE (Censo 2022)ter

c) Estrutura da Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano™*
A UPA - 24 Horas "Dr. Atilio Carderelli Cypriano" no Municipio De Catanduva-SP fica localizada Av. Theodoro Rosa Filho,

1500 - Solo Sagrado, Catanduva - SP, 15809-007, foi construida com recurso de investimento do Ministério da Salde,
conforme Portaria GM/MS n° 1.861, de 18 de agosto de 2009, Porte II, sendo um dos componentes da Rede da Atengdo as
Urgéncias. A referida unidade, cadastrada no SCNES sob o registro nimero 7340885 foi habilitada inicialmente, em custeio
opgao Ill, por meio da Portaria GM/MS n° 562, de 11/04/2014 e qualificada pela Portaria GM/MS n® 2.425, de 11/11/2014.
Posteriormente, teve sua opgdo de custeio/qualificacdo alterada para opgédo VIII, conforme Portaria GM/MS n® 329, de
16/02/2018.

Area Total da Unidade 1779,30m? juntamente com a Usina de oxigénio, a qual n&o faz parte deste chamamento:
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5. DETALHAMENTO DOS SERVICOS - UPA 24 horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano”

O municipio de Catanduva conta com uma Unica Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 horas, habilitada por meio
daPortarian®1.861,de18deagostode  2009equalificadamediantePortaria n° 2.425, de 11 de novembro de 2014.
Recentemente a Unidade foi reavaliada pelo Ministério da Saude, mantendo o porte Il para a opgéo VIlI, e requalificagéo
através da Portaria GM/MS 1.401 de 28 de setembro de 2024.

A referida Unidade de Pronto Atendimento oferece atendimentos de clinica geral a toda populag&o residente e referenciada
ao municipio de Catanduva, 24 horas por dia ininterruptamente, mantendo em sua escala mensal, no minimo10 (dez)
profissionais médicos nas 24 horas, perfazendo um total mensal minimo de 3600 horas executadas, sendo distribuidas em
horarios de maior necessidade conforme andlise de serie histérica, e atendendo aproximadamente 10.000 (dez mil)
consultas més. (Portaria n° 10 GM/MS de 03 de janeiro de 2017),

A Unidade de Pronto Atendimento esta devidamente articulada com a Rede de Urgéncia e Emergéncia, interagindo de
forma dindmica com os demais pontos de atengdo a salde disponivel no municipio,tais como,Unidades Basicas de Salde —
UBS, Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU e Hospitais Gerais, oferecendo retaguarda hospitalar na urgéncia

€ emergéncia.
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Com a implantagdo da Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 horas foi possivel qualificar assisténcia prestada ao
paciente, ampliando 0 acesso e garantindo o atendimento em tempo oportuno de acordo com a gravidade de cada caso. Da
mesma forma, foi possivel reorganizar o acesso do Pronto Socorro de Alta Complexidade de abrangéncia regional existente
no municipio, na qual temobtido éxito na oferta de cuidados em situagdes de maior gravidade, dessa forma, evitandoa

superlotagdo por urgéncia de baixa complexidade.

2004
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a) CaracterizagaodaUnidadeeseusambientes

A UPA 24 horas “Dr. Atilio Cardarelli Cypriano” apresenta uma area total de 1779,30m? juntamente com a Usina de

oxigénio, a qual ndo faz parte deste chamamento, com capacidade estrutural, materiais e equipamentos instalados

compativeis com a opgao VIII, de acordo com a Portaria de implantagdo dos componentes pré-hospitalar fixo e adequada
mediante RDC n° 50/02. (Portaria n° 1.020 GM/MS de 13 de maio de 2009).

O prédio principal dispde de uma recepgéo com capacidade para 100 (cem) lugares, uma farmécia para dispensagéo de
medicamentos ao publico, duas salas para Acolhimento com Classificagdo de Risco, sete consultérios médicos, sendo um
especifico para atendimento pediatrico, uma sala de reunides, uma Sala Vermelha para estabilizagdo com quatro leitos, uma
Sala de Pediatria para Estabilizagdo/Observagdo com trés leitos. Também conta com uma Sala Amarela de
Observagdo/Repouso com 12 (doze) leitos, uma sala de Hidratagdo com oito poltronas reclinaveis, dois quartos de
isolamento, uma sala de Raio-X com aparelho digital, uma sala para atividades de Servico Social, um consultério
odontoldgico, um almoxarifado de materiais e medicamentos com farmécia satélite, um posto de enfermagem para preparo de
medicamentos, uma sala de nebulizagdo, uma sala de aplicagdo, uma sala para procedimentos sépticos (curativos), um

morgue e uma sala para Eletrocardiograma.

O prédio anexo possui uma copa, um refeitdrio, trés quartos de alojamento para descanso de profissionais (2 conforto
médicos com uma cama cada e um alojamento conjunto com 7 camas para conforto dos demais profissionais), um laboratério
de analises clinicas, uma sala de recursos humanos e financeiro, uma sala de faturamento, uma sala de coordenagao
administrativa, uma sala de engenharia clinica, uma sala de almoxarifado, uma central de materiais para limpeza, preparo e
esterilizagdo de materiais, uma sala de gases, uma sala com gerador, uma sala de PABX e uma garagem coberta com

capacidade para cinco carros.
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Todas as salas sdo devidamente identificadas e equipadas de acordo com a necessidade. Possuem também aparelhos de ar
condicionado.

A Organizagéo Social contratada sera responsavel pelo custeio das despesas de utilidade publica (agua, luz, telefone), bem
como pela conservagdo e manutengdo predial, pequenos reparos e adequagdes necessarias. A Secretaria Municipal de
Saude sera responsavel por aquisicdo ou substituicdo de equipamentos e mobiliario, além de ampliagdes, construcdes e
reparos estruturais, os quais deverdo ser comunicados por oficio pela Organizagdo Social quanto a necessidade ou podera

ser objeto de termo de aditamento.
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b) Equipamentos, mobiliarios e materiais

Em relagdo aos equipamentos, mobilidrios e materiais, a Unidade conta com todos os itens necesséarios para a
operacionalizacdo do servico, abrangendo desde o0s equipamentos essenciais para ressuscitagdo, manutengéo
cardiorrespiratéria e avaliagdes clinicas dos pacientes assistidos, até os materiais de apoio, como os de informatica, leitos,

armarios, instrumentais, entre outros.

Todos os equipamentos, mobiliarios e materiais serdo registrados em inventario a ser realizado em conjunto pela Secretaria
Municipal de Saude e pela Organizagao Social de Salde selecionada. Posteriormente, seré elaborado um Termo de Cessao

de Uso, que sera apostilado no processo.

A Organizagdo Social sera responsavel pela conservagdo e manutencdo preventiva e corretiva de todos os equipamentos,

mobiliarios e materiais, garantindo que permanegam em plenas condigdes de uso.
Em anexo, segue inventario (ANEXO I).
Caso necessario, sera responsavel também pela substituicdo desses itens por outros de igual padréo técnico.

Se houver a necessidade de aquisigdo de equipamentos, mobilidrios ou materiais permanentes para a Unidade, a
Organizagdo Social deverd notificar formalmente a Secretaria Municipal de Saude, apresentando as justificativas e
informagdes pertinentes, incluindo orcamentos. Apds a analise da solicitagdo, a Secretaria Municipal de Salde emitira parecer
sobre a viabilidade da aquisi¢do. Caso a aquisi¢do seja realizada pela Organizagdo Social com recursos provenientes do
Contrato de Gestdo, devera ser elaborado, imediatamente, um Termo de Doagdo a Secretaria Municipal de Saude, com a

devida comunicag&o para o registro patrimonial.

A responsabilidade pela aquisicdo de materiais médico-hospitalares, gases medicinais, medicamentos (para uso interno da
Unidade), materiais de escritorio e limpeza, alimentagdo para pacientes, acompanhantes e funcionarios, bem como outros
insumos necessarios para a prestagao dos servicos, serd da Organizagéo Social. A aquisicdo de medicamentos destinados a

dispensagao ao publico sera de responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude.

A Organizagéo Social devera estabelecer um regulamento para compras e contratagdes que envolvam recursos publicos, com
0 objetivo de garantir o melhor prego e qualidade dos produtos. Este regulamento deveré ser publicado na Imprensa Oficial do

Municipio apés a assinatura do Contrato.
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Manutencao predial

Atividade Periodicidade
Limpeza de Calhas Semanal
Testes no gerador Semanal

Limpeza externa

mensal ou quinzenal

Trocas de Oxigénio

Conforme necessidade

Manutengéo em armarios

Conforme necessidade

Manutengéo em cadeiras

Conforme necessidade

Manutengéo em longarinas

Conforme necessidade

Manutengéo em bebedouros

Conforme necessidade

Reparos de pinturas

Conforme necessidade

Reparos de vazamentos

Conforme necessidade

Reparos em rede elétrica

Conforme necessidade

Reparos em calhas

Conforme necessidade

Manuteng&o em ralos e esgostos

Conforme necessidade

Troca de torneiras

Conforme necessidade

Troca de lampadas

Conforme necessidade

Troca de maganetas

Conforme necessidade

Troca de roldanas das portas

Conforme necessidade

Manuteng&o em longarinas

Conforme necessidade

Manuteng&o em camas/macas

Conforme necessidade

Instalagdo de saboneteiras/dispensers

Conforme necessidade

Conserto e troca de fechaduras

Conforme necessidade

OUTRAS - PRESTADORES ESPECIALIZADOS

Atividade

Periodicidade

Manutengéo de ares

Mensal ou se necessidade

Manuteng&o em gerador

Conforme necessidade

Manutengéo em sistema de alarmes

Conforme necessidade

¢) RecursosHumanos

A Organizagdo Social tem a responsabilidade de dimensionar o quadro de profissionais, garantindo um atendimento
assistencial continuo e de qualidade. Isso inclui a contratagdo de um médico qualificado para a fungdo de Diretor Técnico,

além de seguir todas as normativas legais e garantir os direitos trabalhistas de todos os profissionais.

O atendimento assistencial deve ser garantido de forma ininterrupta, ou seja, 24 horas por dia, 7 dias por semana. Isso é
fundamental para assegurar que todos os pacientes recebam a assisténcia necessaria a qualquer momento, com a
qualidade e eficiéncia exigidas. Além disso, todas as atividades de apoio também devem ser realizadas conforme os

requisitos estabelecidos no Edital e nas legislagdes vigentes.
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A Organizagéo Social deve contar, no minimo, com um profissional médico que possua curso superior em Medicina e
especializagdo com RQE em Clinica Médica ou Cirurgia Geral. Esse profissional atuara como Diretor Técnico da Unidade e
devera cumprir uma carga horaria minima de 20 horas semanais, que deve ser realizada obrigatoriamente durante o
periodo diurno e de forma presencial. Essa exigéncia & fundamental para garantir a qualidade da gestéo e do atendimento
na Unidade de Pronto Atendimento. Devera também contratar um coordenador odontolégico que atuara como responsavel

técnico, com carga horaria minima de 10 horas semanais, sendo realizado de forma obrigatoria presencialmente.

A forma de contratagdo de todos os profissionais ficara a critério da Organizagdo Social, conforme seus regulamentos
préprios. Em todos os casos, a Organiza¢do Social devera observar a contratagdo de funcionarios conforme legislagao
vigente, garantir o recolhimento dos encargos trabalhistas e previdenciarios das contratacbes de pessoal, inclusive dos

prestadores de servigos e garantir a provisao de recursos para fins trabalhistas.

Na contratagdo de servicos médicos, a Organizagéo Social devera estipular a obrigagdo de cumprimento de jornada minima
de trabalho ou de horérios de plantdo presencial, sempre que tal atividade for decorrente de exigéncias do Edital e seus

Anexos.

A Organizagdo Social devera garantir o registro de ponto eletronico de todos os profissionais contratados. Cabera ainda a

Organizagao Social o fornecimento de uniformes e EPI's a todos os profissionais contratados.

A Organizagdo Social deverd observar ainda o limite de remuneragdo e demais vantagens a serem percebidas pelos
dirigentes e empregados diretos envolvidos na execugdo do Contrato de Gestéo, que corresponde ao subsidio do Prefeito

Municipal, atualmente fixado em R$ 22.000,00 (vinte e dois mil reias).

Pelo exposto, as categorias profissionais necessarias para operacionalizagdo dos servigos da UPA, conforme quadro a

seqguir:
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
hrea CATEGORIA PROFIS:SIONAL CARGA HORARIA Quantidade
CARGO/FUNGAO SEMANAL atual
Coordenador Administrativo
(Nivel Superior) 40h 1
Gerente Administrativo (nivel
Superior) 40h 1
Coordenagao Enfermeiro (RT) 40h 1
Coordenador de Fluxo - A. S. 40h 1
Farmacéutico (RT) 40h 1
Higiene e Limpeza 40h 1
Técnico em Radiologia (RT) 44h 1
Assistente Social 30h 1
Enfermeiro (Educacéo
Equipe Assistencial Continuada) 40h 1
Enfermeiro (Assistencial) 12x36h 22
Farmacéutico 12x36h 6
Técnico de Enfermagem 12x36h 43
o Técnico em Farmécia 12x36h 13
Equipe técnica — -
Auxiliar de Salde Bucal 40h
Técnico em Radiologia 24h
Porteiro 12x36h 13
Auxiliar de Servigo de Higiene e
. . Limpeza 12x36h 15
Apoio Operacional Copeira 12x360 4
Motorista 44h 1
Auxiliar de Manutengao 40h 1
Recepcionista 12x36h 13
Telefonista Bhoras Diarias 2
Auxiliar Administrativo 40h 1
Auxiliar Administrativo | 40h 1
Apoio Administrativo Atendente de Ouvidoria 40h 1
Analista Financeiro 40h 1
Analista de Departamento
Pessoal 40h 1
Técnico de Informatica 40h 1
Faturista 40h 2
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d) Perfil da assisténcia e fluxos assistenciais

1. Recepgéo: Todo e qualquer individuo que buscar atendimento na UPA 24h, seja de forma espontanea ou por meio
de encaminhamento/regulacéo, devera ser recepcionado e acolhido pela unidade. Esse processo incluira a abertura da ficha
de atendimento, com a insergdo dos dados do paciente no Sistema de Informag&o/Prontudrio Eletronico indicado pela
Secretaria Municipal de Saude (SMS). Apos esse registro, o0 paciente devera ser encaminhado imediatamente para a

Classificagao de Risco.

2. Classificagdo de Risco: Consiste na reorganizagéo do fluxo de atendimento, priorizando os usuarios com maior
gravidade clinica, baseado no agravo a salde e/ou grau de sofrimento, em vez da ordem de chegada ou idade cronolégica.
Esse processo devera ser realizado exclusivamente por profissional enfermeiro e aplicado protocolos técnicos validados,
definidos pela Secretaria Municipal de Saude (SMS). O objetivo é identificar pacientes que necessitam de atendimento
imediato, considerando o potencial de risco, gravidade do quadro clinico e grau de sofrimento, garantindo uma assisténcia

4gil e adequada para cada caso

3. Atendimento Médico: O atendimento médico devera estar disponivel 24 horas por dia, em todos os dias da
semana. Esse atendimento incluira, além da consulta, a observagao clinica, o tratamento medicamentoso e a realizagdo de

exames de diagnostico e terapia necessarios durante o periodo de assisténcia disponivel na unidade.

O tempo de espera para o atendimento médico devera respeitar os limites estabelecidos para cada classificagdo de risco,

conforme preconizado no Protocolo de Classificagéo de Risco.

A Organizagdo Social responsavel pela gestdo da unidade devera manter um cadastro estruturado para a contratagéo de
profissionais médicos para os plantdes, garantindo que todos estejam devidamente registrados no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Salde (CNES). Além disso, a contratacdo devera seguir critérios minimos obrigatérios, incluindo a

exigéncia de experiéncia na area de urgéncia e emergéncia.

4. Atendimento de Enfermagem: O atendimento de enfermagem devera ser prestado de forma ininterrupta, 24 horas
por dia, todos os dias da semana. Os membros da equipe deverdo realizar suas atividades em regime de escala de
revezamento. Durante periodos de folga, férias ou outras auséncias, devera haver a devida substituicdo para assegurar que

sempre haja um niimero adequado de profissionais disponiveis para o atendimento.

24


mailto:licitacao.edital@catanduva.sp.gov.br

Municipio de Catanduva
Estado de Sé&o Paulo
Praca Conde Francisco Matarazzo, 01, 4° andar, Centro, CEP 15800-031
CNPJ: 45.122.603/0001-02
Tel: (17) 3531-9100
SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS
Praca Conde Francisco Matarazzo, 01, 5° andar, Centro, CEP 15800-031
Tel: (17) 3531-9196-9197 E-mail: licitacao.edital@catanduva.sp.gov.br

Dentre as atividades de enfermagem na urgéncia incluem:Avaliag&o inicial do paciente e triagem segundo protocolos de
classificagdo de risco, monitoramento dos sinais vitais e estado clinico dos pacientes, de medicamentos e tratamentos
prescritos, realizagdo de curativos e procedimentos de enfermagem, registro de informagdes no Prontuario € manutengao

da comunicag&o com a equipe multidisciplinar.

5. Exames de apoio diagnostico: Na UPA 24h, seréo realizados exames de apoio diagndstico, incluindo exames
radioldgicos simples sem contraste, exames laboratoriais de urgéncia e eletrocardiogramas. Todos 0s insumos necessarios

para a realizacéo desses exames deverdo ser fornecidos obrigatoriamente pela propria unidade.

A entidade responsavel devera garantir a disponibilidade de recursos humanos adequados para o pleno funcionamento dos
servigos de radiologia e laboratério durante as 24 horas de operagdo da unidade, respeitando as legislagdes vigentes e as

diretrizes dos conselhos de classe pertinentes.

6. Transferéncia e Regulagéo de Pacientes: A UPA, como uma estrutura de complexidade intermediéria, situada
entre as unidades basicas de salde e os servicos de emergéncia hospitalares, sera responsavel por absorver toda
demanda espontinea ou regulada. Quando necessério, a UPA solicitard a transferéncia de pacientes para o servico
hospitalar terciario de emergéncia, conforme pactuagao na rede de urgéncia e emergéncia do municipio. Essa transferéncia
¢ indicada em casos que exigem elucidagdo diagndstica por meio de exames especializados, avaliagdo médica

especializada, internagao ou continuidade de tratamento de maior complexidade.

As transferéncias deverdo ser realizadas obrigatoriamente por meio do Sistema Informatizado de Regulagdo do Estado de
Sao Paulo (SIRESP), com responsabilidade da Central de Regulagdo de Oferta de Servigos de Saude (CROSS).

A unidade também sera responsavel pela solicitagdo de transporte adequado, considerando o potencial de gravidade do
paciente e 0s recursos necessarios para o transporte. Atualmente, o servico de transporte é gerido pelo Consércio
Intermunicipal de Salde da Regi&o de Catanduva (CONSIRC), que, por meio da Regulagdo Médica, ficard encarregado de

enviar os recursos necessarios, levando em conta as necessidades e as ofertas disponiveis.

Além disso, 0 servigo de contra-referéncia deve ser implementado em todos os casos que exigirem acompanhamento
longitudinal pela Atengdo Bésica, sendo articulado com os demais pontos da rede de atencdo por meio da equipe

multiprofissional da unidade, incluindo o servigo social.

7. Servigode Assisténcia Social: O Servigo de Assisténcia Social sera prestado, quando necessario, aos usuarios da
UPA 24h durante os dias Uteis. Este servigo sera realizado por um profissional qualificado em Assisténcia Social, que

devera desenvolver atividades diretamente relacionadas aos principios que regem a profissao, de acordo com as normas
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estabelecidas pelo seu conselho de classe. Além disso, o profissional devera respeitar o fluxo da rede municipal de saude e

promover a articulagdo com outras secretarias e equipamentos sociais do municipio.

8. Equipe Administrativa e Gerencial: A Organizagao Social devera dimensionar e prover uma equipe administrativa e
gerencial para a UPA. A instituigdo deve se estruturar para garantir a atuagdo de uma equipe que gerencie tanto os
aspectos administrativos quanto técnicos da Unidade de Pronto Atendimento. Isso inclui a elaboragdo de escalas de
plantdo, o monitoramento de dados e a supervisdo geral da equipe. Além disso, a equipe sera responsavel por coordenar
fluxos administrativos e outras atividades relacionadas, mantendo a conformidade com as normas regulamentadoras de

cada conselho.

9. Farmacia e dispensacéo de medicamentos: A UPA deverd contar com profissionais farmacéuticos e técnicos em
farmécia adequados para atender a demanda de dispensagdo de medicamentos para uso interno da unidade, além de
gerenciar a aquisi¢éo e o controle de estoque. Também sera responsabilidade da equipe a dispensagdo de medicamentos
prescritos pelos médicos para os usuarios atendidos na unidade, garantindo a continuidade do tratamento domiciliar, como

no caso da antibioticoterapia.

Os medicamentos prescritos e dispensados devem estar em conformidade com a lista de medicamentos padronizada pela
Relag&o Municipal de Medicamentos (REMUME), da Secretaria Municipal de Saude. A aquisicdo de medicamentos para
uso na UPA ficara a cargo da Organizagdo Social, enquanto os medicamentos destinados a dispensagéo ao publico serdo

fornecidos pela Secretaria Municipal de Saude.

10. Comissdes Obrigatorias: a Unidade deve ter implantada e em pleno funcionamento as Comissées de Etica
Médica, Revisdo de Obitos e Comissdo de Revisdo de Prontuario Médico, nos termos das respectivas resolugdes do
Conselho Federal de Medicina. Devera ser desenvolvido relatérios trimestras da agbes de melhoria realizadas pelas

comissdes e disponibilizadas na prestacad de contas.

11. Tecnologia da Informacéo e Registro dos Dados em Sistema: Compete & Organiza¢do Social garantir que a
equipe assistencial e gerencial da UPA utilize os sistemas de informagao indicados pela Secretaria Municipal de Saude
(SMS) e registre com qualidade todos os dados no sistema de Prontuario Eletronico, A Organizagao Social também deve
assegurar que a unidade esteja devidamente cadastrada e atualizada no banco de dados do Sistema de Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saude (SCNES), conforme a legislacio vigente e conforme instituido pela Portaria MS/SAS 376, de
3 de outubro de 2000.

As Fichas de Atendimento devem ser configuradas de acordo com as orientagdes, critérios e diretrizes definidas pelas areas
técnicas da SMS. Todas as agdes e procedimentos realizados devem ser registrados e atualizados nos respectivos

Sistemas de Informagdo do SUS, bem como nos Sistemas de Informagéo proprios do municipio, sob pena de néo validagao
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dos dados de produgéo e assisténcia.

12. Campo de Pratica e Pesquisa: A Unidade de Pronto Atendimento (UPA) é um importante cenario para pesquisa,
bem como um campo de pratica e estagio para cursos de nivel técnico, graduagéo e pos-graduagao. Para os cursos de
graduagdo na area da Saude, os estagios s&o realizados conforme o pactuado no Contrato Organizativo de A¢&o Publica
Ensino-Saude (COAPES). No momento da contratag&o, os profissionais assistenciais que atuam na UPA devem ser
informados sobre a presenca de estagiarios e sobre a importancia de sua colaboragdo para a efetividade do ensino. A
responsabilidade pela preceptoria nao faz parte das atribuicdes da organizagdo, sendo de competéncia das instituigdes de

ensino envolvidas.

13. Educagao Permanente e Continuada: A Organizagdo Social devera desenvolver estratégias para manter todos os
colaboradores permanentemente capacitados e atualizados, oferecendo cursos de capacitagéo e atualizagdo que atendam
ao diagndstico das necessidades da prépria Unidade, ao cenério epidemiologico do municipio e a demanda dos
profissionais. A programagao das capacitagdes da equipe deve ser apresentada a Secretaria Municipal de Satde (SMS), e
as atividades realizadas conforme o cronograma estabelecido, sendo também reportadas mensalmente na Prestacdo de
Contas. A SMS podera solicitar, a qualquer momento, capacitagdo especifica em algum tema, quando necessario, em
funcdo de alteragbes no quadro epidemioldgico do municipio ou outras necessidades identificadas. Além disso, a
Organizagao Social ficara responsavel por montar o Nucleo de Educacéo Permanente (NEP), que sera fundamental para

estruturar e coordenar as agdes de formag&o continuada dos colaboradores.

14. Seguranga do Paciente: Refere-se a redugéo do risco de danos desnecessarios relacionados aos cuidados de
saude, visando manté-los em niveis aceitiveis. O Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP), instituido pela
Portaria GM/MS n° 529/2013, tem como objetivo contribuir para a qualificagdo do cuidado em salde em todos os
estabelecimentos do territdrio nacional. A Unidade de Pronto Atendimento (UPA) devera instituir o Nucleo de Segurancga do
Paciente (NSP), responsavel por elaborar e desenvolver o Plano de Seguranga do Paciente. O NSP deve ser formado por
uma equipe multiprofissional, composta, no minimo, por um médico, um farmacéutico e um enfermeiro, todos capacitados
em conceitos de melhoria da qualidade, seguranca do paciente e ferramentas de gerenciamento de riscos em servigos de
saude. Idealmente, os membros do NSP devem ser profissionais da propria organizagao, familiarizados com os processos

de trabalho e que possuam perfil de lideranga, assegurando uma implementacao eficaz das préaticas de seguranga.

15. Protocolos Clinicos Assistenciais: Para qualificar a assisténcia aos usuarios da Unidade de Pronto Atendimento, é
obrigatéria a implantagdo e atualizagdo periddica de Protocolos Clinicos Assistenciais voltados para Urgéncias e

Emergéncias, cuja determinagao deve ser fornecida pela Secretaria Municipal de Satde (SMS).
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Esses protocolos incluem:Emergéncias Neurol6gicas, Emergéncias Respiratorias, Urgéncias e Emergéncias Hipertensivas,
Sepse e Choque Séptico, Emergéncias Cardiovasculares, Traumas, Parada Cardiorrespiratéria, Dor Abdominal, Sindrome
Coronariana Aguda, Intoxicagbes Exoégenas, Arboviroses, Acidentes com Animais Pegonhentos, Emergéncias
Psiquiatricas,Urgéncias e Emergéncias Obstétricas e Pediatricas, entre outros,

A implantagéo e execugéo desses protocolos fardo parte dos indicadores de qualidade a serem abordados neste Termo de
Referéncia. Além disso, serd necessario apresentar um cronograma de atualizagéo e elaboragao dos protocolos. Embora
nao sejam padrdes inflexiveis de atendimento, os protocolos devem ser utilizados para avaliar a necessidade de recursos e
as medidas iniciais adotadas, visando padronizar diagnésticos e condutas, garantindo uma assisténcia mais eficaz e segura

aos pacientes.

16. Atendimento Odontolégico: O atendimento odontolégico na UPA devera ser prestado em horarios estabelecidos
pela SMS, com capacidade para dois perfis de demanda: atendimentos de urgéncia e atendimentos por agendamento para

pacientes com necessidades especiais.

Atendimento de Urgéncia: Envolve o tratamento imediato de questbes determinadas pelo protocolo municipal a serem

realizados das 18h as 22h de segunda a sexta feira e finais de semana e feriado das 7h as 17h.

Atendimento de Pacientes com Necessidades Especiais (PNE): Inclui procedimentos basicos e preventivos para pacientes
que ndo obtiveram sucesso no tratamento na atengéo basica, podendo ser necessarioa utilizagdo de sedagdo consciente

conforme critério estabelecido em protocolo municipal.

Este atendimento deve estar integrado & rede de atengdo em saude do municipio, onde a Unidade ao qual o paciente
pertence realiza a guia de referéncia para a especialidade. A organizagdo social deve ainda assegurar o agendamento para
pacientes com necessidades especiais apos referenciamento pela atengéo basica, e a UPA fara a contra referéncia ap6s o
tratamento concluido. O atendimento esta preconizado das 7h as 11h de segunda a sexta feira, salvo feriados e finais de

semana.
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e) Laboratério

Laboratério

Exames Realizados

DOSAGEM DE AMILASE

DOSAGEM DE BILIRRUBINA TOTAL E FRACOES

DOSAGEM DE CALCIO

DOSAGEM DE CREATININA

DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE (CPK)

DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE FRACAO MB

DOSAGEM DE DESIDROGENASE LATICA

DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA

DOSAGEM DE GAMA-GLUTAMIL-TRANSFERASE (GAMA GT)

DOSAGEM DE GLICOSE

DOSAGEM DE LACTATO

DOSAGEM DE POTASSIO EQUIPE MINIMA
DOSAGEM DE PROTEINAS TOTAIS E FRACOES 1 supervisora (RT)
DOSAGEM DE SODIO analistas (biomédicos)

DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-OXALACETICA (TGO)

técnicos de laboratorio

DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-PIRUVICA (TGP)

DOSAGEM DE UREIA

GASOMETRIA (PH PCO2 PO2 BICARBONATO AS2 (EXCESSO OU DEFICIT BASE )

DETERMINACAO DE TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL ATIVADA (TTP
ATIVADA)

DETERMINACAO DE TEMPO E ATIVIDADE DA PROTROMBINA (TAP)

HEMOGRAMA COMPLETO UPA

DOSAGEM DE PROTEINA C REATIVA

PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA ANTIGENO DE SUPERFICIE DO VIRUS DA
HEPATITE B (ANTI-HBS)

PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA O VIRUS DA HEPATITE C (ANTI-HCV)

PESQUISA DE ANTIGENO DE SUPERFICIE DO VIRUS DA HEPATITE B (HBSAG)

DOSAGEM DE TROPONINA

ANALISE DE CARACTERES FISICOS, ELEMENTOS E SEDIMENTO DA URINA

DOSAGEM DE GONADOTROFINA CORIONICA HUMANA (HCG, BETA HCG)

TESTE RAPIDO PARA DETECCAOQ DE INFECCAO PELO HIV

TESTE RAPIDO PARA DETECCAOQ DE SARS-COVID-2
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f) Prestadores de servigos
Na contratagdo de prestadores de servigos de qualquer natureza, a Organizagdo Social devera seguir o disposto em seu
regulamento de compras e contratagdes com emprego de recursos publicos, devendo manter a disposi¢édo da Secretaria

Municipal de Saude e demais 6rgéos de controle todos os Contratos formalizados e processos que os desencadearam.

6 INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Os indicadores sdo medidas-sintese que contém informagéo relevante sobre determinados atributose dimensées dos
processos estabelecidos, assim como dos resultados das agdes realizadas, sendo imprescindiveis para o planejamento,

organizagao, coordenagao e avaliagao das atividades desenvolvidas.

As metas quantitativas tém como objetivo mensurar o desempenho das equipes assistenciais, ja as metas qualitativas
visam confirmar se todas as agdes necessarias para o atendimento das necessidades dos usuarios estdo sendo conduzidas

de forma integral.

O monitoramento e avaliagdo dos indicadores e metas quantitativas e qualitativas sera realizado trimestralmentepela
Secretaria Municipalde Saude e ComissdodeAvaliagdodo ContratodeGestdo, nos termos de suas responsabilidades,

conforme detalhamento e quadro estabelecidos a seguir.
Detalhamento dos Indicadores e Metas Quantitativas e Qualitativas

ITEM 1 - O indicador estabelece o nimero minimo de 10 profissionais médicos atuando nas 24 horas de plantdo na
Unidade de Pronto Atendimento, perfazendo um total diario de no minimo de 120 horas executadas, sendo distribuidas em
horarios de maior necessidade conforme analise de serie histérica, nos preceitos da Portaria n° 10 de 03 de Janeiro de 2017
do Ministério da Saude e demais diretrizes desta Secretaria Municipal de Saude. O indicador ndo impede que a
Organizagdo Social se organize com a disponibilizagdo de profissionais médicos de apoio para atendimento em dias e

horarios de maior fluxo com vistas ao atendimento dos demais indicadores relacionados ao tempo de atendimento.

ITEM 2 - O indicador estabelece o quantitativo de consultas médicas a serem realizadas na Unidade de Pronto Atendimento
categoria VI, conforme Portaria n° 10 de 03 de Janeiro de 2017 do Ministério da Saude. A meta estabelece a realizagao de

no minimo 85% dessas consultas.

ITEM 3 - O indicador estabelece o quantitativo de acolhimentos com classificagéo de risco a serem realizados na Unidade
de Pronto Atendimento categoria VI, conforme Portaria n° 10 de 03 de Janeiro de 2017 do Ministério da Saude. A meta

estabelece a realizagdo de no minimo 100% desses acolhimentos.

ITEM 4 - O indicador prevé a pontualidade na entrega dos relatérios mensais de Prestacdo de Contas Assistencial e
Financeira. A meta estabelece 100% de pontualidade, ou seja, até o dia 20 do més subsequente ao da prestagdo do

Servigos.

ITEM 5 - O indicador tem como objetivo qualificar a assisténcia ao usuario atendido na Unidade de Pronto Atendimento no

que diz respeito a Seguranga do Paciente. A Organizagdo Social deve se organizar para implantar o Nlcleo de Seguranga
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do Paciente e a partirdele coordenar as agdes a serem desenvolvidas a partir de cronograma estabelecido, com realizagéo

de no minimo 90% das atividades previstas.

ITEM 6 - Este indicador prevé que a Organizagado Social deve elaborar e apresentar Plano de Educagdo Continuada e
Humanizag&o, com cronograma de capacitagdo dos colaboradores, separados por categoria profissional, com no minimo
uma atividade por categoria profissional por més. A partir dai, a Organizagdo Social deve executar 90% das atividades

previstas com 90% de adeséo dos profissionais.

ITEM 7 — Este indicador prevé que a Organizagdo Social deve elaborar e executar Plano de Manutengao Preventiva e
Corretiva do prédio, equipamentos, mobilidrios e materiais. A Organizagdo Social deve apresentar como pretende se
organizar para realizar as manutengdes preventivas necessarias, através de cronograma prévio, e as manutengdes
corretivas sempre que necessario. As agoes realizadas devem ser registradas e apresentadas mensalmente nas prestagdes

de contas por meio de relatdrios das atividades com disponibiliza¢&o de fotos.

ITEM 8 — Este indicador faz referéncia ao item 15 do presente Termo de Referéncia e estabelece a implantagéoe
atualizagdo periddica dos Protocolos Clinicos Assistenciais as Urgéncias e Emergéncia no periodo de 12 meses. A
apresentacédo das copias dos Protocolos com ata de apresentagao e ciéncia da equipe multiprofissional deve estar contida

mensalmente nas prestagdes de contas.

ITEM 9 - O indicador estabelece tempo maximo para atendimento médico diante da categoria de risco classificada no
acolhimento. Para a cor VERMELHA o atendimento deve ser IMEDIATO, para a cor LARANJA o atendimento médico deve
acontecer em até 10 minutos, para a cor AMARELA o atendimento sera em até 60 minutos, para a cor VERDE o
atendimento sera em até 120 minutos e para a cor AZUL o atendimento deve ser efetuado em até 240 minutos,

considerando a média mensal.

ITEM 10 - O indicador estabelece tempo maximo de 15 minutos para o paciente ser atendido por profissional Enfermeiro e

ter seu risco classificado, apds acolhimento realizado na recepgao da Unidade, considerando a média mensal.

ITEM 11 - O indicador estabelece que toda manifestacdo registrada nos sistemas de Ouvidoria da Prefeitura/SMS deverdo
ser respondidas em até 48h (02 dias Uteis) a contar de seu recebimento. Devera ser realizado relatorio mensal das agdes
realizadas/programadas mediante as queixas apresentadas quando pertinentes, com enfoque na melhoria continua do
atendimento prestado na prestacéo de contas.

ITEM 12 -0 Indicador estabelece a realizagdo de uma pesquisa espontanea com os clientes atendidos na UPA, durante a
estadia destes na unidade, por meio de impresso proprio para andlise do atendimento realizado com no minimo 2% dos
atendimentos realizados no més, incluindo atendimentos odontolégicos. Devera ser realizado relatério mensal das agdes
realizadas/programadas mediante as queixas apresentadas quando pertinentes, com enfoque na melhoria continua do

atendimento prestado na prestagdo de contas.

ITEM 13 -0 indicador estabelece um minimo de 5% de pesquisa de satisfagdo ativa, realizada por meio de contato

telefénico de forma aleatéria, com clientes que foram atendidos na unidade durante o més, incluindo atendimentos
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odontoldgicos. Devera ser apresentado relatorio mensal das agles realizadas/programadas mediante as queixas

apresentadas quando pertinentes com enfoque na melhoria continua do atendimento prestado em unissimo com o item 12.

ITEM 14 — O indicador estabele um minimo de 5% mensal de acolhimento do servigo de assistencia social dos clientesque
estdo na unidade com foco na resolu¢do de demandas e qualidade do atendimento prestado. Devera ser apresentado
relatorio mensal das agdes realizadas/programadas mediante as queixas apresentadas quando pertinentes com enfoque na

melhoria continua do atendimento prestado em unissimo com o item 12 e 13.

ITEM 15 - A implantagdo das Comissdes apontadas no indicador é obrigatoria nos Termos dasResolugées CFM n°.
1.638/200 n.° 1.657/2002 e n° 2.171/2017. A Organizagdo Social deve apresentar os respectivos registros no CFM -
Conselho Federal de Medicina e comprovar sua atuagdo através de atas e listas de presengas. Devera ser elaborado

relatério trimestral das comisses com foco nas melhorias realizadas/programadas.

ITEM 16 — O indicador estabelece 0 maximo de 8% de pacientes atendidos no més na Unidade de Pronto Atendimento e
encaminhados para o servigo hospitalar de referéncia. As transferéncias devem ser registradas no Prontuario Eletronico e o

relatorio deve ser apresentado mensalmente na prestagéo de contas.

ITEM 17 - O indicador prevé que Organizagdo Social deve elaborar e implementar os protocolos de atendimentos
odontologicos de urgéncia e do PNE, disponibilizando cronograma de implanta¢do e atualizagéo periodica destes, incluindo

treinamentos constantes no cronograma do ITEM 6

ITEM 18 - O indicador preve a anélise da resolutividade dos servi¢os odonto6gicos pretados na urgéncia, averiguando a

reincidéncia de retorno na unidade com a mesma queixa ap6s 72 horas do primeiro atendimento.

ITEM 19 - O indicador prevé a analise dos registros realizados em prontuario dos atendimentos odontologicos com foco na
qualidade da assisténcia prestada. Esta deverd ser feita pelo coordenador odontolégico. Devera ser apresentado relatorio

trimestral das acdes realizadas/programadas mediante as inconsistencias (se houver) encontradas, com enfoque na melhoria.
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QUADRODEINDICADORES DEMONITORAMENTOEAVALIAGAO-METASQUANTITATIVASEQUALITATIVAS

CATANDUVA

ITEM INDICADOR/DESCRIGAO META FONTEDEVERIFICAGAO
NUmerodeprofissionaismédicosnas24horasde Minimode 10 profissionaismédicosnas24horas,sendo estes L
1 , , _ o , , EscalamensaldeprofissionaisecadastronoSCNES.
funcionamento da Unidade de Pronto Atendimento. distribuidos de acordo com as necessidades da unidade
perfazendo um minimo de 120 horas diarias executadas
Realizagdode10.125consultasmédicasnaUnidadedePronto o _ . SistemadelnformagéoindicadopelaSMS.

2 Atendimento sob Contrato de Gestio. 85%dasconsultasmédicasprevistasrealizadas. Osatendimentosdeveraoserinformados por meio
doscédigospreconizadospeloMS:03.01.06.002-
9,03.01.06.009-6e03.01.06.010-0.

Proporgdo de acolhimento com classificagdo de risco | 100%dosacolhimentoscomclassificagdode riscorealizados. SistemadelnformagéoindicadopelaSMS.

3 realizadas em relagio a demanda apresentada, Os atendimentos deverdo ser informados por meio do
garantindo atendimento a todos os pacientes que codigo preconizadopelo MS: 03.01.06.011-8.
buscarem a unidade.

4 Pontuall~dade na entrega do§ relgtorlos. mensais de 100%depontualidadeparatodososrelatdrios. ProtocoloderecebimentodosrelatoriospeloApoioAdministrati
Prestacéo de Contas Assistencial e Financeira. vo da SMS.

5 ImplantagaoeexecugaodasahwdadesdoNucleode 90%dasatividadesprevistasrealizadas. Reg|stronaANVISAereIatorloereg|strodasahwdadesprewsta
Seguranga do Paciente e do Plano de Segurangca do s em ata e lista de presenca.
Paciente.
Apreserltagéo,aprovagéo 6 exeougdo do Plano de 90%dasatividadesprevistasrealizadascom90%deadesdodos | Relatériosdasatividadesprevistaserealizadasnoperiodoe

6 Edugagao o profissionais. lista de presenca assinada pelos participantes.
ContinuadaeHumanizag&o,conformecronograma,comno
Minimoumaatividadeporcategoriaprofissionalpormés.

; Apresentagdoe execugdo do Planode Manutengdo | 90%dasmanutengdespreventivasprevistasemanutengdes Relatérios das manutengdes preventivas e corretivas
Preventiva e Corretiva. corretivas realizadas. previstase realizadas no periodo.




Apresentagdo  do  cronograma de  atualizagdo

100%dosProtocoloselaboradoseimplantados  atualizados de

ApresentacaodascépiasdosProtocoloscomatadeapresentag

odontoldgicos realizados

atendimentos odontoldgicos realizados.

8 doslf’rotocplf)s‘CI|n|c?s . L . acordo com o cronograma apresentado &o e ciéncia a equipe multiprofissional.
AssistenciaisasUrgénciaseEmergénciasnoperiodode 12me
ses

9 Proporgao de paqentes att'enld idosdentrodo tempo dg Atendimento dos pacientesdentro| Sistemadelnformag&oindicadopelaSMS.
espera para atendimento médico, conforme protocolo de . N

o . dotempodeesperapreconizado de acordo com a classificagéo
classificagao de risco . . . -
de risco. Sera considerado a média mensal.
10 Proporgéo de paqentes atendldosl ldenEro do .tempo de Acollh|mentol e clgssmcggao ’de risco ldos SistemadelnformagéoindicadopelaSMS.
espera para Acolhimento com Classificagéo de Risco. pacientesrealizadosematé25 minutosapésabertura da Ficha
de Atendimento. Seréa considerado a média mensal.
5 . " - . .
1 ResolubilidadedoservigodeOuvidoria. 32n/::s§213mfestagoesrespond|dasem48hapart|rdoreg|stroda RelatériosdoOuvidorSUSeoutrosmeiosindicadospelaSMS.
5 . I .
12 Pesquisa de satisfagdo de demanda espontanea 2% d,e pesquisas de safifagdo. respondidas do fotal de Numero de pesquisas de satisfagdo respondidas em
atendimentos .
_ i formulario
Realizados no més
5 . . . .
13 Pesquisa de satisfagao ativa 5% d? pesquisas reahzﬂadas por contato telefonio com clientes Numero de pesquisas realizadas por contato telefonico
atendidos durante o més . L
registradas em formulario
5 , . .
14 Acolhimento da Assistente Social 5% de atendmgntos dos .cllentes preﬂsentes na unidade Numero de atendimentos realizados pela Assistente Social
durante os atendimentos realizados no més . L
registrados em prontuério
Implantagéo e execugéo das Comissdes de Etica Médica, ) . o .

15 RevisdodeObitoseRevisaodeProntuarioMédico,nostermos | 100%dasComissesimplantadascomatividadesrealizadas. | COMProvagaoderegistrodasComissbesnoCFMeregistro das
das respectivas resolugdes do Conselho Federal de atividades em ata e lista de presenca e relatorios.
Medicina.

— 5 . . p
16 Percentualdetransferénciahospitalar. Maxmgde 8A;(liototaIdepa<A:|er?tesatend|dosnomes Sistemadelnformac&oindicadopelaSMS.
encaminhados para o Hospital de referéncia.
5 . .
17 Implantagdo e execucdo de protocolo de atendimento 100% dos Protocolos elaborados e implantados atualizados Apresentagdo das copias dos Protocolos com ata de
. . de acordo com o cronograma apresentado N L . L
odontologico de urgéncia e do PNE. apresentacéo e ciéncia a equipe multiprofissional.
. L . . Maxi 29 i 0s 72 h L , L .
18 Indice de resolutividade dos servigos odontologicos gxmo de .A) de retomo do paciente apos oras do Relatério de reconsutas ap6s o primeiro atendimento com o
. primeiro atendimento -
prestados na urgencia. mesmo quadro clinico
. . - . Andlse de no minimo de 10% dos prontuarios de . - . .
19 Indice da analise dos prontuarios dos atendimentos Relatorio mensal dos prontuarios analizados e trimestral

das acdes realizadas

AapresentagdodaPrestagcdodeContassera mensaleaAvaliagdodoQuadrodelndicadores deMonitoramentoeAvaliagdosera trimestral. Para
avaliagdo das Metas sera utilizada a média do trimestre avaliado.
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7 RECURSOS FINANCEIROS
Para execugdo do objeto do Contrato de Gestao, a Secretaria Municipal de Salde repassara a Organizagdo Social os valores definidos na

Proposta Financeira e no Plano Orgamentério de Custeio mensalmente, prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses a contar da
assinatura podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, até o dia (5°) quinto dia util de
més subsequente da prestagdo dos servigos, prorrogado para o préximo dia til em caso de final de semana ou feriadom em conformidade

com a avaliagdo dos critérios estabelecidos, de acordo o item 9 deste Termo de Referéncia.

Os recursos séo de fonte federal e municipal. A Organizagdo Social deverd manter contas bancérias especificas para o recebimento de cada
uma das fontes de recursos deste Contrato de Gestdo, bem como conta bancéria especifica para o recebimento dos valores mediante
apresentacdo de recibo e conta bancaria especifica parao recebimento dos valores ao provisionamento para obrigagdes trabalhistas
indicados na Proposta Financeira e no Plano Orgamentario de Custeio. As contas bancarias deverdo ser isentas de tarifas.O repasse sera

realizado mensalmente,..

Juntamente com a apresentagéo do recibo, o prestador devera enviar, também, o Certificado de Regularidade de Situagdo do FGTS (Lei n°
8.036/90 —art. 27-a) e a Certiddo Negativa de Débitos (CND) do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS (Lei n°8.212/91 art. 47, 1, “a” e art.

56), bem como a certiddo negativa de débito com a municipalidade, com validade na data de suas apresentagdes.

O repasse estara condicionado a correta Prestacdo de Contas Assistencial e Financeira, conforme item 9. deste Termo de Referéncia. Do

montante de recursos a serem repassados, poderao ser aplicados descontos e glosas, conforme item 9 deste Termo de Referéncia.

Os recursos recebidos e ndo utilizados deverdo ser mantidos em aplicagao financeira. Os rendimentos financeiros deverao ser aplicados
integralmente no objeto do Contrato de Gestao, estando sujeitos as mesmas condi¢des de prestagdo de contas exigidas para os recursos

repassados.

Por ocasi@o da conclusdo, denulncia, rescisdo ou extingdo do Contrato de Gestdo, os saldos financeiros remanescentes, inclusive os
provenientes das receitas obtidas das aplicagdes financeiras realizadas, serdo devolvidos a Prefeitura de Catanduva no prazo improrrogével
de 30 (tinta) dias.

Os recursos repassados somente poderdo ser utilizados para despesas que estejam previstas na Proposta Técnica, na Proposta Financeira

e que guardem relagéo com o objeto do Contrato.

A OSS podera utilizar recursos do Contrato de Gestdo para custear despesas classificadas como custos indiretos, desde que necessarias a
execucgdo do objeto e que néo ultrapassem o montante de 5% (cinco por cento) do valor total/mensal do Contrato de Gestdo. As despesas
permitidas nessa modalidade devem ter natureza de custeio, sendo proibida a utilizagdo para despesas com natureza de investimento, tendo
em vista a impossibilidade de identificar o detentor do patriménio (OSS, Municipio de Catanduva ou outros entes participes do rateio).
Também esta proibida a utilizagdo de recursos do Contrato de Gestdo para custeio de despesas classificadas como custos indiretos para
manutengdes e reformas de média e grande monta, bem como despesas de publicidade e propaganda de qualquer natureza. Caso os custos
indiretos forem pagos também por outras fontes, a OSS deveré apresentar a memoria de célculo do rateio da despesa pela metodologia do
numero de colaboradores por unidade / projeto. As despesas rateadas devem ser rastreaveis e sua composicdo deve ser transparente,
assim, a meméria de calculo devera informar o valor total da despesa e a parte que cabe a unidade em questdo, devendo as despesas
rateadas serem comprovadas no seu todo. Caso a OSS utilize o rateio de despesas, devera apresentar prestagédo de contas em separado,

exclusiva para as despesas rateadas.

Secretaria de Saude — Rua Para, 255 — Centro — Catanduva/SP — CEP 15.800-040
Fone/Fax: (17) 3531-9300 — E-mail: saude@catanduva.sp.gov.br
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Todas as despesas do Contrato de Gestdo devem ser pagas por meio das contas bancarias especificas, exceto as rateadas, que poderao
ser pagas por meio de conta bancaria da entidade com posterior transferéncia das contas bancérias especificas, comprovada por meio da
prestacdo de contas exclusiva.

Toda a movimentagdo de recursos no ambito da parceria sera realizada mediante transferéncia eletronica sujeita a identificagdo do
beneficiario final e & obrigatoriedade de depdsito em sua conta bancaria. Os pagamentos deveréo ser realizados mediante crédito na conta

bancaria de titularidade dos fornecedores e prestadores de servigos.

N&o sendo admitida movimentagdes entre contas da organizagdo social, salvo em casos excepcionais devidamente justificados e com

autorizagao previa e expressa da secretaria municipal de satde.

Para utilizagdo dos recursos, a Organizagdo Social devera observar ainda as disposiges do Edital e seus Anexos, bem como toda a

legislag&o e regulamentos vigentes para a matéria.

Ressaltando que os recursos destinados a provisdo de fins trabalhistas, ndo podem em hipétese alguma serem utilizados, a ndo ser que para
prover encargos sociais/trabalhistas e verbas rescisérias, sob pena de extingdo do contrato de forma unilateral, bem como sofrer

multa/suspens&o do direito de licitar e de contratar/declaragao de inidoneidade.

ESTIMATIVA PARA OS PRIMEIROS 12 MESES DO CONTRATO
CRONOGRMA DE DESEMBOLSO - PRIMEIROS 12 MESES DO CONTRATO

MES DE

COMPETENCIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Repasse Federal| R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00

Repasse

Municipal R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33| R$ 1.349.943,33

Acumulado Total | R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33| R$ 1.849.943,33

O valor pactuado podera ser reajustado, aplicando-se o percentual do indice IPCA acumulado no periodo de 12 (doze) meses contado da data
do orgamento base (dia/més/ano) e incidira na parcela que que néo seja relativa @ mao de obra.

Os pregos contratados serdo repactuados para manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro da parcela relativa @ mao de obra, ap6s o

interregno de um ano da convengéo coletiva, mediante solicitagao do contratado.

Envolvendo mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos contratuais decorrentes da m&o de obra podera ser dividida em
tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias. (art. 135, § 5° da Lei n.°
14.133/2021)

E vedada a inclus3o, por ocasido da repactuacéo, de beneficios néo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por

forga de lei, acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho.
O realinhamento do contrato podera ocorrer para manter o equilibrio econdmico-financeiro, desde que devidamente comprovado e aceito.

8 PRESTAGAO DE CONTAS
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A Organizagéo Social devera elaborar e apresentar Prestagdo de Contas Assistencial e Financeira mensalmente a Secretaria Municipal de
Saude, até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao da presta¢do dos servigos, prorrogado para o proximo dia Util no caso de final de semana
ou feriado.

A Prestacdo de Contas Assistencial devera conter, sem prejuizo as demais informagdes assistenciais e técnicas necessarias, no minimo:
relatorio de execugéo do objeto do Contrato de Gestéo, com a descricdo detalhada das atividades realizadas e relatério comparativo entre as
metas pactuadas e os resultados alcangados.

A Prestagédo de Contas Financeira devera conter, sem prejuizo as demais informagdes financeiras e administrativas necessarias, no minimo:
relatério de execugao financeira do Contrato de Gestdo, com a descri¢do detalhada das receitas e despesas realizadas e sua vinculagdo com

a execugao doobjeto do Contrato de Gestao.

Os relatérios apresentados e demais informagdes prestadas deverdo necessariamente ser acompanhados pelos respectivos documentos

comprobatorios.

A Secretaria Municipal de Saude podera solicitar, a qualquer tempo, quaisquer outros documentos e informagdes relacionados a execugéo
do Contrato de Gestéo.

A Prestacdo de Contas devera ser apresentada de forma fisica e em midia digital, no formato .pdf. As planilhas que compdem o documento
deverdo ser disponibilizadas também no formato .xls. A Organizagdo Social devera manter as vias originais de todos os documentos

arquivados e a disposi¢do da Secretaria Municipal de Saude e quaisquer outros 6rgéos que venham a requeré-los..

A Prestagdo de Contas devera ser elaborada observando as disposi¢des do Editale seus Anexos, as diretrizes e instrugdes da Prefeitura
Municipal de Catanduva bem como toda a legislag&o e regulamentos vigentes para a matéria, em especial a Instrugdo Normativa 04/2019 do

Controle Interno do municipio de Catanduva/SP, mensalmente ou conforme legislag&o vigente.

A Organizagao Social qualificada apresentara ao 6rgéo ou entidade do Poder Publico supervisora signataria do contrato, ao término de cada
exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende o interesse publico, relatorio pertinente & execucdo do contrato de gestéo, contendo
comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcangados, acompanhado da prestagdo de contas correspondente ao

exercicio financeiro.

A Prestacdo de Contas serd avaliada pela Comissdo de Avaliagdo do Contrato de Gestdo e pela Secretaria Municipal de Saude
trimestralmente. O licitante vencedor deve ter ciéncia quanto ao sistema de monitoramento e avalia¢éo e sistema de pagamento, constante

no item 6 do Termo de Referéncia.

9 AVALIAGAO E FISCALIZAGAO

A Secretaria Municipal de Salde constituira Comissao de Avaliagdo do Contrato de Gestao,conforme Lei Municipal n® 5.835, de 13 de margo
de 2017. Esta Comissdo tem como atribui¢do analisar, periodicamente, os resultados atingidos com a execugdo do Contrato de Gestao,
principalmente no que diz respeito ao cumprimento das metas quantitativas e qualitativas. Podera ainda analisar a adequagao das atividades
realizadas as disposi¢des do Edital e seus Anexos e demais diretrizes da Secretaria Municipal de Salde. A Comisséo de Avaliagéo se

reunira no minimo trimestralmente e emitira relatério conclusivo sobre a avaliagio precedida.
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A execugdo do Contrato de Gestéo sera fiscalizada pela Secretaria Municipalde Saude, conformeLei Municipal n® 5.835, de 13 de margo de

2017 e demais disposicdes do Edital e seus Anexos, bem como toda a legislagéo e regulamentos vigentes para a matéria.

A fiscalizagdo seréa realizada por meio da analise da Prestacdo de Contas Assistencial e Financeira da Organizagéo Social, dos demais
documentos e informagdes apresentados, dos relatérios devisitas in loco realizadas e dos relatérios conclusivos emitidos pela Comissao de

Avaliagéo do Contrato de Gestéo.

A Secretaria Municipal de Saude podera a qualquer tempo, solicitar pareceres a Secretaria Municipal de Negécios Juridicos, a Secretaria

Municipal de Finangas e quaisquer outros setores da Prefeiturado Municipio de Catanduva, para subsidiar seus trabalhos.

Mediante o resultado da avaliagdo e fiscalizagao realizada, a Secretaria Municipal de Saude emitira, trimestralmente, parecer conclusivo e

podera aplicar os seguintes descontos e glosas:

a) Desconto proporcional ao naocumprimento das metas quantitativas e qualitativas:

O n&o cumprimento ou cumprimento parcial das metas quantitativas e qualitativas implicara no desconto proporcional de até 12% (doze por
cento) sobre o valor do trimestre avaliado. As metas quantitativas e qualitativas serdo avaliadas através do quadro de indicadores de

monitoramento e avaliagdo e pontuadas conforme quadro abaixo:

QUADRODEAVALIAGAODEINDICADORESEMETAS

Porcentagemdelndicadorese Quantidadedelndicadorese Descontoaplicadosobreo

Metas Atingidas Metas Atingidas valordotrimestre avaliado
Acimade 85% 16a19 Semdesconto
Entre70e84,99% 13a15 5 %dedesconto
Entre60e69,99% 11a12 8 %dedesconto
Abaixode60% 100u menos 12 %dedesconto
b) Glosa proporcional a apresentacao de despesas irregulares:

Aapresentagdo de despesas que ndo estejam previstas no Contrato de Gestao, na Proposta Técnica, na Proposta Financeira, ou que néo
guardem relagdo com o objeto do Contrato de Gestdo, ou que n&do apresentem rateio administrativo adequado, seréo consideradas
irregulares e deverdo ser ressarcidas a conta especifica do Contrato de Gestio ou qualquer outra a ser informada pela municipalidade.
Casooressarcimentondosejaefetuado, aSecretariaMunicipaldeSauderealizara a glosa / retengdo do respectivo valor dos repasses devidos a
Organizagao Social.

Durante os 03 (trés) primeiros meses de execuc¢do do Contrato de Gest&o, seré realizada a respectiva avaliagdo trimestral, porém néo serdo
aplicados descontos pelo ndo cumprimento das metas quantitativas equalitativas,tendoem vista oprocessodetransi¢cdoe adequagéoas

atividades.

Em caso de execucéo abaixo de 50% (cinquenta por cento) das metas quantitativas e qualitativas, além do desconto previsto no quadro

anterior, sem prejuizo de outras sangdes, sera realizada a revisdodas metas pactuadas,assim comoarevisdo doPlanoOrcamentério de
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Custeio,com basena analise de eventuais mudangas na demanda assistencial formalizando as alteragdes por meio de Termo Aditivo ao

Contrato de Gestao.

A CONTRATADA apenas sera submetida aos descontos descritos acima apés 60 (sessenta) dias da ordem de inicio, periodo concernente a
sub-rogagdo. No mais, alusivo periodo de adaptagdo ndo exime a CONTRATADA de ter seu desempenho analisado no ambito da Comissao
Técnica de Avaliagdo do Contrato de Gestéo (CTACG).

O pagamento estara condicionado a correta prestagdo de contas, livre de inconsisténcias, conforme critérios estabelecidos pela

CONTRATANTE, bem como ao envio tempestivo da documentagédo completa, conforme definido no item 8. do Termo de Referéncia.

10 CONSIDERAGOES GERAIS

A Organizagao Social devera observar na elaboragao de sua Proposta Técnica e Proposta Financeira, bem como na execugéo do Contrato
de Gestdo, toda a legislagao aplicavel ao objeto do Contrato, bem como os principios da Administragdo Publica, principios e diretrizes do
Sistema Unico de Salide e demais disposicées do Edital e seus Anexos.

A Organizagao Social interessada em firmar Contrato de Gestdo, podera ainda solicitar visita técnica e esclarecimentos adicionais, nos

termos do Edital e seus Anexos. A ndo manifestagdo em relagdo ao exposto implica no aceite incondicional de todos os termos deste.
Os equipamentos e mobiliarios, bem como o uso do referido prédio sera por meio de termo de cesséo, até o final do contrato.

Este Termo de Referéncia, a Proposta Técnica e a Proposta Financeira da Organizagdo Social poderdo ser alterados sempre que
necessario, com vistas a melhor atender o objeto do Contrato de Gestéo . As altera¢des poderéo ser motivadas por qualquer uma das partes,
desde que devidamente fundamentadas e justificadas e, havendo concordancia, serdo efetivadas por meio de Termo de Aditamento
Contratual. As definicdes de carater operacional, que nao alterem as disposi¢des do Contrato e seus Anexos, serdo integradas a este por

meio de apostilamento, dispensada a elaboragéo de Termo de Aditamento Contratual.
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